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SERVISNI

POJISTOVNA as., Ti. T. Bati 532, 763 02 Zlin-Louky

Hlaseni pojistné udalosti na vozidle SPZ:

A. Pojistnik

Pojistna smlouva ¢islo: Jméno, pfijmeni:

ICO: DIC: Obchodni jméno:

Platce DPH: ANO NE Adresa:

Bankovni spojeni: PsC

Cislo uétu: Tel./fax: e-mail:

B. RidiE (v dobé nehody)

Cislo fidigského prikazu: Jméno, pfijmeni:

Vydan dne: Adresa:

Vydan kym: PSC:
Proskupiny: A B C D E T Tel./fax: RC (dat. nar):
C. Datum a misto nehody

Misto nehody: Okres: Stat:
Datum nehody: Hodina:

D. Vozidlo

SPZ: Ujeto km: Cislo TP: Cislo OTP:
Zn. a typ vozidla: Rok vyroby: Leasing ANO NE
VIN (€. karoserie): Leasing, u koho:

E. Popis nehody

Struény prabéh pojistné udalosti:

F. Vinik nehody

SPZ: Jméno, pfijmeni:

Pojistovna (vinika nehody): Adresa:

G. Setfeni nehody policii

Nehoda je Setfena policii: ANO NE Adresa policie:

Evidovano pod jedn. &islem (CVS):

Davod nehlaseni policii:

Uplatiujete nérok z jiného pojisténi: ANO NE * Druh poj. a nazev pojistovny:

Podepsany potvrzuje spravnost uvedenych udaju a zavazuje se postupovat v mezich platnych positnych podminek Servisni pojistovny a.s.

V:

Dne:

Razitko, podpis pojisténého:
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Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1.

Havarijni pojisténi vozidel sjednané prostfednictvim Servisni pojistovny
a.s., se sidlem Zlin-Louky, tf. T. Bati 532, PSC 763 02, IC: 25345150, (dle
jen ,,pojistitel”) a s pojistnikem jako $kodové pojisténi, se ¥idi uzavienou Po-
jistnou smlouvou, ustanovenimi téchto VSeobecnych pojistnych podminek
(dale jen ,, VPP*), zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obéanskym zakonikem (dale jen
,,ObEZ*) a ostatnimi obecn& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
Servisni pojistovna a.s. sjednava jen soukromé pojisténi skodové, v ram-
ci kterého poskytuje pojistné plnéni, které v ujednaném rozsahu vyrovnava
ubytek majetku vznikly v disledku pojistné udalosti.

Pojistnik, pojistény, opravnéna osoba i dalsi tiastnici pojisténi maji povin-
nost jednat poctive, pravdivé a tplné odpovédét na vSechny dotazy a infor-
movat pojistitele o podstatnych skute¢nostech diilezitych pro uzavieni po-
jistné smlouvy. Pojistnik, pojiStény, opravnéna osoba ani jinad osoba ucast-
na na pojisténi nemuze jakkoliv tézit ze svého nepoctivého nebo protiprav-
niho jednani.

Je-li pojistnikem podnikatel nebo pravnicka osoba, ma se bez dalsiho za to,
Ze tato osoba jedna s odbornou péci a znalosti, kdy se ujednava, Ze se v ta-
kovém piipad€ neuplatni ustanoveni Ob¢Z stanovend pro smlouvy uzavira-
né adheznim zpisobem.

Réadng uzavienou pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje pojistnikovi, ze
jemu nebo jiné opravnéné osob& poskytne pojistné plnéni, a to v ptipadg, ze
nastane udalost kryta pojisténim (dale ,,pojistna udalost®), za ptedpokladu, ze
budou dodrzeny pojistné podminky dle pojistné smlouvy a téchto VPPHAV a
pojistnik se zavazuje, Ze pojistiteli zaplati fadné a v€as finan¢ni ¢astku sjed-
nané v pojistné smlouveé jako pojistné.

Ukastnici pojistné smlouvy si sjednavaji a berou na védomi, Ze pojistné néle-
Zi pojistiteli i v ptipadg, ze pojistna udalost nenastane, nebo je pojistné plnéni
niz8i nez zaplacené pojistné. V tomto smyslu tedy povinnost uc¢astnikti pojist-
né smlouvy neni vzajemné podminéna, ani neni pfimo imérna.

Clanek 2. Vyklad pojmi
Pro ucely pojistné smlouvy a téchto VPP jsou stanoveny tyto pojmy:

Vseobecné pojistné podminky (VPP) obsahuji zejména vymezeni podminek
vzniku, trvani a zaniku poji§téni, vymezeni pojistné udalosti, stanoveni pod-
minek, za kterych nevznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné plnéni
(vyluky z pojisténi), zptsob urceni rozsahu pojistného plnéni a jeho splatnost.
Pojistnik musi byt s podminkami prokazatelné seznamen a bez jeho souhlasu
nelze tyto pojistné podminky ménit.

Navrh na uzavieni pojistné smlouvy piedklada pfevazné pojistitel jako na-
vrhovatel klientovi — zajemci o pojisténi. Po vyplnéni a podepsani ze strany
klienta (akceptaci) a zastupce pojistitele se stava pojistnou smlouvou. Origi-
nal je ulozen u pojistitele, kopie zlistava jiz pii sjednani pojistnikovi (kliento-
vi). Navrh pojistitele 1ze pfijmout i zaplacenim pojistného.

Ukastnici poji§téni jsou na jedné strand pojistitel a na stran& druhé pojist-
nik a pojistény.

Pojistitel je pravnicka osoba, které bylo Ceskou nérodni bankou ud&leno po-
voleni k provozovani pojistovaci ¢innosti podle zakona o pojistovnictvi. Po-
jistitelem ve smyslu téchto VPP je Servisni pojistovna a.s., se sidlem Zlin-
Louky, ti. T. Bati 532, PSC 763 02, IC: 25345150.

Pojistnik je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera s pojistitelem uzaviela po-
jistnou smlouvu.

Pojisténym je osoba, na jejiz majetek nebo jinou hodnotu pojistného zajmu
se pojisténi vztahuje. Pojisténym je vlastnik pojisténého vozidla, neni-li v po-
jistné smlouvé ujednano jinak.

Opravnénou osobou je osoba, které v disledku pojistné udalosti vznikne
pravo na pojistné plnéni; opravnénou osobou je pojistény, neni-li v pojistné
smlouvé stanoveno jinak.

Utel uzivani vozidla — pojistné podminky predpokladaji uéel uzivani vozidla
pro soukromé cely pro osoby Zijici ve spolecné domacnosti s pojisténym a
osoby v fadé ptimé, pokud neni v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

Obvykla cena je cena, ktera by byla dosazena pii prodeji stejné nebo srovna-
telné véci v obvyklém obchodnim styku v daném ¢ase a na daném misté v tu-
zemsku. Pfitom se zvazuji vSechny okolnosti, které maji na cenu vliv, avSak
do jeji vySe se nepromitaji vlivy mimofadnych okolnosti trhu, osobnich po-
méri prodavajiciho nebo kupujiciho, ani vliv zvlastni obliby; v ptipadé vozi-
dla, na kterém byly neopravnéné upraveny jeho identifika¢ni znaky (VIN) pfi-
délené tomuto vozidlu vyrobcem, a to bez ohledu na skute¢nost, kdo takovou
Gpravu provedl, se na takové vozidlo pro uréeni jeho obvyklé ceny hledi jako
na soubor nahradnich dilu.

Pojistna doba je Casovy usek, ktery je uveden v pojistné smlouvé, a po ktery
je poskytovana pojisténému pojistna ochrana. Je to doba od pocatku do kon-
ce pojisténi. Pojistitel plni z pojistnych udalosti, které nastanou v pribéhu po-
jistné doby.

Pojistny rok je doba, ktera za¢ina dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako
pocatek pojisténi a kon¢i uplynutim jednoho roku.

Pojistné obdobi ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné smlouve, za které se
plati pojistné.

Vinkulace pojistného plnéni znamena omezeni moznosti disponovat s po-
jistnym plnénim. Jde o souhlas pojisténého s tim, ze pfipadné pojistné plné-
ni z vinkulované smlouvy bude vyplaceno ptednostné fyzické nebo pravnické
osobg, ktera je zastavnim véfitelem pojistnika.

Standardni vybava je vybava dodavana vyrobcem pro dany typ vozidla.
Povinna vybava je vybava pfedepsana pravnim predpisem, napt. lékarnicka,
natadi, rezervni kolo, tazné lano, trojuhelnik, zvedak a dalsi véci tvorici pie-
depsanou vybavu.

Mimoradna vybava je vybava nad ramec standardni (obvykl¢) a povinné vyba-
vy, piipadné vybava dodate¢né namontovana do vozidla, kterd je ve vozidle za-
budovana nebo s vozidlem pevné spojena napf. specialni nastavby, audiovizual-
ni technika, tuningové dopliiky, spoilery, napisy, polepy, folie, graficka uprava a
malby, specidlni Gprava podvozku nebo motord, atd. Na mimofadnou vybavu se
pojisténi vztahuje pouze v piipadg, ze je jeji seznam uveden v pojistné smlouve.
Pojistitel tuto cenu zohledni pouze po piedlozeni dokladil za nakup nebo nakup a
montaz téchto dopliku. Stejné tak je tyto doklady nezbytné predlozit pii likvidaci
pojistné udalosti. Bez piedlozeni téchto dokladii bude pojistna udalost likvidova-
na s vyuzitim ceniki pojistiteli dostupnych. Za mimofadnou vybavu vozidla nebo
jeho soucast se nepovazuji pfenosné prvky jako napt. pfenosné navigace, telefony
a zafizeni pro reprodukci obrazu a zvuku, které nejsou pevné spojené s vozidlem.
Pojistit nelze a za mimofadnou (doplitkovou) vybavu se nepovazuji tzv. vngjsi do-
pliky (napt. stfe$ni box ¢i kuft, nosi¢ na kola, na lyze, na surf nebo na lodg). Za
doplikovou vybavu se dale nepovazuji vyjimatelna a pfenosna technicka zatize-
ni, jako jsou mobilni telefony véetné pfenosnych hands free, vysilacky, pfenosné
navigace, odnimatelné TV zafizeni apod.

Obvyklou vybavou se rozumi zakladni prvky vybavy, které jsou ve vozi-
dle zabudovany nebo jsou s vozidlem pevné spojeny a odpovidaji ptislusné-
mu vyrobcem stanovenému stupni vybavy pro dany model vozidla uvedeného
v pojistné smlouvé (s vyjimkou mimofadné vybavy). Obvyklou vybavou se
dale rozumi povinna vybava vozidla definovana ptislusnymi pravnimi pred-
pisy v aktualnim znéni.

Pojistna udalost je nahodila udalost kryta pojisténim. Za nahodilou se pova-
zuje takova udalost, o které se odtivodnéné predpoklada, ze mize v dobé trva-
ni pojisténi nastat, nevi se vSak, kdy nastane nebo zda viibec nastane.
Spoluudast je dohodnuta penézni ¢astka, kterou se pojistény podili na pojist-
né udalosti, stanovi se pevnou ¢astkou, procentem anebo jejich kombinaci.
Vzdy se odecita od celkové vyse plnéni a do jeji vyse se plnéni neposkytuje.
Pojistnym nebezpecim je mozna pfi¢ina vzniku pojistné udalosti, ktera je
upravena v pojistnych podminkéch.

Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané
pojistnym nebezpecim.

Skodnou udalosti je skutecnost, ze které vznikla $koda a ktera by mohla byt
diivodem vzniku prava na pojistné plnéni.

Pojisténi Skodové je pojisténi, kdy pojistitel poskytne pojistné plnéni, které
v yjednaném rozsahu vyrovnava ibytek vznikly v disledku pojistné udalosti.
BéZné pojistné je pojistné stanovené za pojistné obdobi

Jednorazové pojistné je pojistné stanovené na celou dobu, na kterou bylo po-
jisténi sjednéano.

Bonusem se rozumi zvyhodnéni pojisténi pii bezeskodnim pribéhu, zpravi-
dla formou slevy na pojistném.

Zivelni udalosti se ve smyslu t&chto VPP je poskozeni nebo znieni pojisténé
véci nebo jeji ¢asti nahodilym plisobenim zivll tj. pozarem, vybuchem, bez-
prostfednim tderem blesku, vichftici, povodni nebo zaplavou, krupobitim, ze-
métiesenim, sesuvem pudy, ziicenim skal nebo zemin, sesuvem nebo zfice-
nim lavin, padem stromti nebo stozart.

Havarii se ve smyslu téchto VPP je poskozeni nebo zniceni pojisténé véci
nebo jeji ¢asti nahodilou udalosti v diisledku pusobeni vnéjsich sil (napf. stie-
tem, narazem, padem, stietem se zvéti apod.).



Vandalismem ve smyslu téchto VPP je poskozeni nebo zniceni pojisténé véci
nebo jeji ¢asti tmyslnym jednanim (zasahem) cizi osoby.

Odcizenim se ve smyslu téchto VPP rozumi pfivlastnéni si pojisténé véci
nebo jeji Casti zplisobem, pii kterém pachatel prokazatelné piekonal piekazky
nebo opatieni chranici véc pred odcizenim nebo prokazatelné pouzil proti po-
jistnikovi, pojisténému, nebo jiné opravnéné osobé& nasili nebo pohrizky bez-
prostiedniho nasili v imyslu zmocnit se pojisténé véci.

Priméfenym nakladem na opravu véci se rozumi uvedeni poskozeni vozidla
souvisejicich s pojistnou udalosti do stavu bezprostiedné pied pojistnou udalos-
ti, pFi vyuZziti obvyklé opravarenské technologie, sazeb normohodin za poloz-
ky prace odpovidajici cenam ve smluvni opravné pojistitele a nahradnich dild,
ve stejné nebo totozné kvalité jako dily doddvané vyrobcem vozidla na trh v CR.
Zni¢enim vozidla se rozumi stav, kdy vozidlo pfestalo fyzicky existovat
(napf. shofeni vozidla, Gplna destrukce vozidla). Rozhodnym dnem, kdy vo-
zidlo prestalo fyzicky existovat, je den uvedeny v potvrzeni o pievzeti auto-
vraku vystaveném provozovatelem zafizeni ke sbéru autovraki podle piislus-
nych pravnich piedpisu.

Podvodem se rozumi situace, kdy nékdo obohati sebe nebo nékoho jiného
tim, Ze uvede pojistitele, pojistnika, pojisténého nebo opravnénou osobu v
omyl, vyuzije jejich omylu nebo jim zaml¢i podstatné skutecnosti.
Zpronevérou se rozumi situace, kdy si tfeti osoba pfisvoji pojisténou véc nad
ramec, ve kterém ji byla pojisténa véc svétena.

Smluvni opravnou pojistitele se rozumi opravna (servis), ktera ma s pojisti-
telem uzavienou Smlouvu o spolupraci pii opravach vozidel.
Autorizovanou opravnou (servisem) se rozumi servis, jehoz jméno (ob-
chodni firma) je uvedeno v aktualnim seznamu opraven, ktery je dodavany
spolu s tovarné novym vozidlem dané znacky a typu. Autorizovanym servi-
sem muZe byt rovnéZ servis nemajici specializaci na tovarni znacku, ale spe-
cializujici se na konkrétni typ oprav.

Odmitnuti plnéni pojistitele je jednostranny tikon pojistitele v ptipadé, kdy
zjisti po pojistné udalosti, ze pfi¢inou pojistné udalosti byla skute¢nost, o kte-
ré se dozvédéla az po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohla zjistit pti
sjednavani pojisténi nebo jeho zméné v disledku tmysIng, nebo z nedbalosti
nepravdivé nebo neuplné zodpovézenych pisemnych dotazi, a jestlize by pti
znalosti této skutecnosti v dob€ uzavieni pojistné smlouvy tuto smlouvu neu-
zaviel, nebo ji uzaviel za jinych podminek, nebo opravnéna osoba uvede pii
uplatiiovani prava na plnéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé zkres-
lené udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné tidaje tykajici
se této udalosti zaml¢i.

Dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni pojisténi zanikne.
Odstoupeni od pojistné smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy je jednostranny tikon pojistitele, na zakladé kterého
pojistna smlouva zanika.

Podpojisténi je pojisténi, u kterého byla pojistna ¢astka v dobé pojistné uda-
losti stanovena niz$i, nez pojistna hodnota pojisténého majetku. Tim snizi po-
jistitel pojistné plnéni v poméru, v jakém je vyse pojistné ¢astky ke skuteéné
vyS$i pojistné hodnoty pojisténého majetku.

Prepojisténi

Prevysuje-li pojistna ¢astka pojistnou hodnotu pojisténého majetku, miize po-
jistnik nebo pojistitel navrhnout, aby byla pojistna ¢astka sniZena pii soucas-
ném pomérném snizeni pojistného pro dalsi pojistné obdobi, nasledujici po
této zméng. Pokud navrh na sniZeni pojistné ¢astky nebude ptijat ve 1haté jed-
noho mésice ode dne jeho obdrzeni, pojisténi zanika uplynutim posledniho
dne této lhuty.

Asisten¢ni sluzbou se rozumi zajisténi, zorganizovani a tihrada poskytnu-
tych asisten¢nich sluzeb v rozsahu specifikovaném ve VPP, Smluvnim ujed-
nani nebo pojistné smlouvé spojenych s odstranénim nasledki nehody, ktera
postihla pojisténé vozidlo. Z titulu asisten¢ni sluzby se nehradi nahrazovany
material ani naklady na opravu vozidla postizeného poruchou nebo nehodou,
pokud neni uvedeno jinak.

Pi‘ekonanim prekazky se rozumi zmocnéni se véci proti vili jejiho vlastnika
piekonanim piekazky zabranujici uziti této véci.

Vozidlem se rozumi silni¢ni motorové i nemotorové vozidlo, jeho ¢asti a pii-
slusenstvi tvofici jeho obvyklou a povinnou vybavu, kterému je na zakladé
platného technického pritkazu piidélovana opravnénymi organy Ceské repub-
liky ¢eska registracni znacka (diive SPZ), neni-li v pojistné smlouvé stano-
veno jinak.

Novym vozidlem se rozumi nové, tovarné vyrobené vozidlo, od jehoZ prvni-
ho uvedeni do provozu v CR neuplynulo vice nez 30 dni a bylo zakoupeno v
siti autorizovanych prodejcti p¥islusné tovarni znacky v CR.

Vozidlem s rizikovym uZitim se rozumi vozidlo uzivané jako taxi, vozidlo s
pravem piednosti v jizd€, vozidlo uréené k prepravé nebezpecného nakladu,
vozidlo uréené pro jeho pronajem autoptijéovnou a pro vyuziti jako cviéné vo-
zidlo v autoskole a dale vozidlo s profesnim uZzitim (vozidlo, které slouzi k ob-
7ivé & vydélku pravnické osoby & OSVC).

Poskozenym vozidlem se rozumi vozidlo, jehoZ ptiméfené naklady na opra-
vu nepievysuji 80 % (osmdesat procent) obecné ceny vozidla v dobé vzniku
pojistné udalosti.

Znifenym vozidlem (totalni $kodou) se rozumi vozidlo, u né¢hoz pfiméfené
naklady na opravu podle odstavce 30 tohoto ¢lanku pievysuji 80 % obecné
ceny vozidla v dobé€ vzniku pojistné udalosti.

® Provozem vozidla se rozumi doba pohybu vozidla, doba chodu jeho motoru,
piiprava k jizd¢ a bezprostiedni ukony pied a po ukonceni jizdy vozidla. Pro-
vozem vozidla neni ¢innost vozidla jako pracovniho stroje.

® Pojistnym zajmem je opravnéna potieba tcastnika pojisténi na ochrané ma-
jetku pred nasledky pojistné udalosti

® Identifika¢nim ¢islem vozidla (VIN) se rozumi jednoznaény identifikator
motorového vozidla, tovarné pfidéleny vozidlu jeho vyrobcem, tvofeny kom-
binaci 17 pismen a &islic, zpravidla vyrazeny na $titku trvale ptipevnéném ke
karosérii vozu nebo vyrazeny piimo do karosérie,

Clének 3. Uzavieni a zmény pojistné smlouvy

1. Pojisténi dle pojistné smlouvy a téchto VPP vznika nejdiive poc¢atkem dne na-
sledujiciho po dni uzavieni pojistné smlouvy, ale pouze za podminky, Ze po-
jistnik uhradi nejpozdéji do 15 dnti od data sjednani pojisténi pojistné, piipad-
né prvni splatku v plné vysi, pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak.

2. Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou s pojistnym obdobim jeden rok, po-
kud neni v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

3. Pro vSechny pravni ukony spojené se vznikem, zménou nebo zanikem pojis-
téni je nutna pisemna forma, pokud neni v pojistné smlouvé nebo téchto VPP
stanoveno jinak.

4. Pojistna smlouva je platna, existuje-li pojistny zajem pojistnika. Ma se za to,
ze pojistnik ma pojistny zajem, pokud se uzavira pojistna smlouva na pojisté-
ni majetku ve vlastnictvi pojistnika. Pokud pojistnik uzavira pojistnou smlou-
vu na pojisténi majetku ve vlastnictvi tfeti osoby, ma pojistitel pravo pozado-
vat osvédceni pojistného zajmu.

5. Pojistnou smlouvu lze ménit dohodou smluvnich stran. Dohoda musi byt u¢i-
néna pisemné, jinak je neplatna.

6. Pojistna smlouva uzaviena na dobu jednoho roku se automaticky prodluzuje
o dalsi rok, pokud pojistnik nebo pojistitel nesdéli druhému ucastniku pojist-
né smlouvy nejméné 6 tydnii pied uplynutim pojistného roku, Ze na dal$im tr-
vani pojisténi nema zajem.

7. Zpusoby zaniku pojisténi:

a) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran, kterou je smluvni strana
opravnéna uéinit do dvou mésicti ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Vy-
povédni doba je v takovém piipadé osmidenni, kdy nasledujici den po
uplynuti této vypovédni lhiity pojisténi zanika,

b) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran ke konci pojistného obdobi
s tim, Ze vypovéd’ musi byt doru¢ena nejméné Sest tydnl pred dnem uply-
nuti pojistného obdobi. Bude-li vypovéd dorucena druhé smluvni strané
pozdgji nez Sest tydnl pred dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zani-
ka pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného obdobi,

¢) pisemnou vypovédi pojistnika nebo pojistitele do tifi mésic ode dne doru-
¢eni oznameni vzniku pojistné udalosti. V takovém piipad¢ ¢ini vypovéd-
ni doba jeden mésic, kdy jejim uplynutim pojisténi zanika,

d) pisemnou vypovédi pojistitele do dvou mésict od zjisténi, Ze pojistnik
nebo pojistény porusil tmyslné nebo z nedbalosti povinnost stanovenou v
ust. § 2788 ObCZ, tedy, Ze pojistnik nebo pojistény pii jednani o uzavie-
ni pojistné smlouvy nebo pii jednani o zméné pojistné smlouvy neuved!
pravdivé a uplné veskeré skutecnosti, které¢ maji vyznam pro pojistitelo-
vo rozhodnuti, jak ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych pod-
minek. V tomto ohledu by pojistitel neuzaviel pojistnou smlouvu zejmé-
na v piipadé, Ze vozidlo v dob& uzavieni pojistné smlouvy je jakkoliv po-
Skozeno, kdy se v ptipadé ojetych vozidel ptihlizi na stav obvyklého uzi-
vani, nebo doslo pti nabyvani vozidla pojisténym nebo jakymkoli pied-
chazejicim vlastnikem vozidla k poruseni pravnich ptedpist, a toto poru-
Seni mélo vliv na vypocet pojistného, pojistného plnéni nebo uréeni jinych
Casti obsahu pojistné smlouvy nebo mélo vliv na jiné skutecnosti rozhod-
né pro pojistitelovo rozhodnuti uzaviit pojistnou smlouvu, nebo vyjde na-
jevo, Ze se pojistény nebo pojistnik ve prospéch pojisténého pokusil bez-
divodné obohatit na ukor pojistitele,

e) pojistnik mize pojisténi pisemné vypoveédét s osmidenni vypovédni do-
bou do dvou mésicti ode dne, kdy se dozveédél, ze pojistitel pouzil pii ur-
¢eni vyse pojistného nebo pro vypocet pojistného plnéni hledisko zakaza-
né v ust. § 2769 ObcZ,

f) pojistnik miize pojisténi pisemné vypoveédét s osmidenni vypoveédni dobou
do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno oznameni o pievodu
pojistného kmene nebo jeho ¢asti nebo o pfeméné pojistitele,
pojistnik mtze pojisténi pisemné vypovédét s osmidenni vypovédni dobou
do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni, ze pojistiteli
bylo odfiato povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti,

h) pisemnou dohodou pojistnika a pojistitele,

i) marnym uplynutim lhity stanovené pojistitelem v upomince k zaplaceni
pojistného nebo jeho ¢asti, dorucené pojistnikovi, pfi¢emz lhita stanove-
na pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢asti nesmi
byt kratsi nez jeden mésic od doruceni upominky. Pojistitel je opravnén si
Gctovat za zaslani upominky 100,- K¢,

j) zanikem pojisténého vozidla nebo jeho znicenim,

k) dnem vyfazeni vozidla z registru motorovych vozidel,

1) odcizenim vozidla. Pokud nelze objektivné dobu odcizeni vozidla pfesné
uréit, povazuje se vozidlo za odcizené dnem, kdy pfislusny organ Policie
Ceské republiky piijala oznameni o odcizeni pojisténého vozidla,

~
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m) pisemnym oznamenim pojistiteli, ze doslo ke zméné vlastnictvi pojisténé-
ho vozidla, kdy tuto zménu vlastnictvi je nezbytné dolozit kopii technic-
kého prikazu s vyznacenou zménou vlastnika, pfipadné je mozné zménu
vlastnictvi dolozit origindlem nebo kopii smlouvy, na zakladé které doslo
ke zméné vlastnictvi pojisténého vozidla,

n) pojisténi zanika i z dvodd uvedenych v Ob¢Z, nez uvedenych v téch-
to VPP.

Pokud byly pfi prohlidce vozidla nebo z obdrzené fotodokumentace piedmétu

pojisténi dorucené pojistiteli v souladu s témito smluvnimi podminkami zjis-

tény skuteénosti, které maji vliv na ptijeti vozidla do pojisténi, nebo stanoveni
vyse pojistného, ma pojistitel pravo vypoveédét pojistnou smlouvu, nebo upra-
vit vysi pojistného, nebo upravit podminky pojistné smlouvy.

Zaniklo-li spole¢né jméni manzeli smrti nebo prohlasenim za mrtvého toho z

manzell, ktery uzaviel pojistnou smlouvu o pojisténi véci patiici do spoleéné-

ho jméni manzeld, vstupuje do pojisténi na jeho misto pozistaly manzel, je-li

i nadale jejim vlastnikem nebo spoluvlastnikem.

Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od pocatku rusi. Pojistitel je

povinen nejpozdéji ve 1hité do jednoho mésice ode dne, kdy se odstoupeni

stane G¢innym, nahradit zaplacené pojistné snizené o to, co jiz ptipadné z po-
jisténi plnil. Odstoupi-li od smlouvy pojistitel, ma pravo zapocist si i nakla-
dy spojené se vznikem a spravou pojisténi. Odstoupi-li pojistitel od smlou-
vy a ziskal-li jiz pojistnik, pojistény nebo jina osoba pojistné plnéni, nahradi

v téze 1huté pojistiteli to, co ze zaplaceného pojistného plnéni piesahuje za-

placené pojistné.

. Byla-li smlouva uzaviena formou obchodu na dalku, ma pojistnik pravo bez

udani diivodu odstoupit od smlouvy ve lhuité ¢trnacti dnii ode dne jejiho uza-
vieni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomu-
to sdéleni dojde na jeho zadost po uzavieni smlouvy. Odstoupi-li pojistnik od
smlouvy dle tohoto odstavce, vrati mu pojistitel bez zbyte¢ného odkladu, nej-
pozdégji viak do tticeti dnli ode dne, kdy se odstoupeni stane a¢innym, zapla-
cené pojistné, piitom ma pravo odecist si, co jiz z pojisténi plnil. Bylo-li v§ak
pojistné plnéni vyplaceno ve vysi ptesahujici vysi zaplaceného pojistného,
vrati pojistnik, popiipadé pojistény, pojistiteli ¢astku zaplaceného pojistného
plnéni, ktera piesahuje zaplacené pojistné.

Clanek 4. PFedmét pojisténi

1.

Piedmétem pojisténi miize byt silniéni motorové vozidlo registrované v CR s
platnym osvéd&enim o registraci vozidla ¢ast I. a ¢ast I1., osvéd¢enim o tech-
nické zpusobilosti vozidla a registra¢ni znackou (RZ), schvalené pro provoz
na pozemnich komunikacich, dale pfipojné vozidlo k silniénimu motorové-
mu vozidlu, vysokozdvizny vozik a naklada¢ a jeho ¢asti véetné piislusen-
stvi, tvofici obvyklou vybavu (dale jen vozidlo). Vozidla star§i 10 let mohou
byt pfedmétem pojisténi pouze s platnym osvédcenim o technické zptsobilos-
ti ne star§im nez 1 rok.

Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, pfedmétem pojisténi neni vozidlo jednosto-
pé, vozidlo s fizenim bez vlastniho pohonu, vozidlo uréené k provozu mimo po-
zemni komunikace, veteran, vozidlo zavodni nebo pouzivané jako zavodni nebo
pro rychlostni soutéze, vozidlo hasiéské, policejni, vojenské, vozidlo bezpec-
nostnich sluzeb a vozidlo registrované mimo CR.

Neni-li to ve smlouvé vyslovné stanoveno, nevztahuje se pojisténi na vozidla
pouzivana pro ucely TAXI, ptjcovani a autoskol. Podminky a pojistné pro tato
vozidla jsou stanovovany individualng pojistitelem a podléhaji jeho schvaleni.
Pojisténi se vztahuje na vozidlo véetné jeho standardni vybavy, pfip. jiné mo-
vité véci nebo soubor movitych véci (doplitkova vybava), které byly v dobé
pojistné udalosti v pojisténém vozidle pevné zabudované nebo s nim pevné
spojené, které jsou uvedené v pojistné smlouvé nebo jsou soucasti ve smlou-
vé vymezeného souboru véci (dale jen ,,pojisténé véci).

Pojistit 1ze véci, které fyzicka nebo pravnicka osoba:

a) ma ve vlastnictvi,

b) opravnéné drzi,

c) prevzala pfi poskytovani sluzby na zékladé smlouvy.

Pojistuji-li se véci uvedené pod pismeny b) az ¢), musi byt tato skute¢nost vy-
slovné uvedena v pojistné smlouve.

Clanek 5. Rozsah pojisténi

1.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi se sjednava pro tato po-
jistna nebezpeci:

a) zivelni udalost;

b) havarie;

¢) vandalismus;

d) odcizeni.

Zivelni udalosti ve smyslu téchto VPP je poskozeni nebo zni¢eni pojisténé
véci nebo jeji ¢asti nahodilym pisobenim zivli, tj. pozarem, vybuchem, bez-
prostiednim tderem blesku, vichfici, povodni nebo zaplavou, krupobitim, ze-
métiesenim, sesuvem pudy, zficenim skal nebo zemin, sesuvem nebo zfice-
nim lavin, padem stromt nebo stoZard, padem ledu nebo snéhu.

Havarii ve smyslu téchto VPP je poskozeni nebo zniCeni pojisténé véci nebo
jeji ¢asti jakoukoliv nahodilou udalosti v disledku ptisobeni vnéjsich sil (napf.
stietem, narazem, padem, stietem se zvéii apod.).

Vandalismem ve smyslu téchto VPP je poskozeni nebo zniceni pojisténé véci
nebo jeji Casti tmyslnym jednanim (zasahem) tfeti osoby.

Odcizenim se ve smyslu téchto VPP rozumi pfivlastnéni si pojisténé véci nebo
jeji ¢asti zpusobem, pii kterém pachatel prokazatelné prekonal prekazky nebo
opatieni chranici véc pred odcizenim nebo prokazatelné pouzil proti pojistni-
kovi, pojisténému nebo jiné opravnéné osobé nasili, nebo pohrizky bezpro-
stiedniho nasili.

. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi se vztahuje na vozidlo,

standardni a povinnou vybavu. Na ostatni véci se pojisténi vztahuje, jen po-
kud jsou v pojistné smlouvé jmenovité uvedeny a jejich cena je zahrnuta do
celkové pojistné ¢astky vozidla.

. Pojisténi se nevztahuje na vozidlo uvedené v pojistné smlouvé, u kterého bude

kdykoliv po sjednani pojisténi zjisténo, ze je nebo bylo opatieno jinym iden-
tifika¢nim tdajem vozidla (VIN), nez ktery mu byl pfidélen vyrobcem nebo
spravnim organem v ramci ufedné schvalené zmény. V takovém ptipadé po-
jisténi zanika ke dni, kdy pojistitel oznami pojistnikovi, Ze prokazatelné zjis-
til skutecnosti uvedené v tomto ¢lanku. Strany si vrati vSe, co si vzajemné pl-
nily za posledni tfi roky do zaniku tohoto pojisténi.

. Pojisténi se nevztahuje na vozidlo uvedené v pojistné smlouvé, u které¢ho bude

kdykoliv po sjednani pojisténi zjisténo, ze bylo poskozeno takovym zptiso-
bem, Ze si oprava vozidla vyzadala zménu nebo upravu podstatnych ¢asti me-
chanismu nebo konstrukce vozidla a tato zména nebo uprava neni zapsana v
technickém prikazu vozidla, a pokud takovému zapisu nepodléha, nebyla po-
jistnikem zohlednéna v pojistné Castce nebo nebyla pojistiteli oznamena pii
sjednavani pojistné smlouvy. V takovém ptipadé pojisténi zanika ke dni, kdy
pojistitel oznami pojistnikovi, Ze prokazatelné zjistil skute¢nosti uvedené v
tomto ¢lanku. Strany si vrati vSe, co si vzajemné plnily za posledni tii roky do
zaniku tohoto pojisténi.

Clanek 6. Obecné a specilni vyluky z pojisténi

1.

Obecné vyluky — pojisténi se nevztahuje na nahodilou skute¢nost zptisobe-

nou nasledkem:

a) jaderné reakce, jaderného zateni ¢i radioaktivni kontaminace,

b) vale¢nych udalosti, vzpoury, povstani, stavky, hromadnych nepokoju, te-
roristickych akti, nebo zasahu statni nebo ufedni moci,

¢) poskozeni nebo zni€eni, za které je dodavatel, smluvni partner nebo oprav-
ce odpovédny podle zakona nebo smlouvy; obdobné plati pro dobu od pie-
dani do autobazaru do doby jeho vraceni pojistnikovi, pojisténému nebo
jiné opravnéné osobe,

d) provadéni opravy nebo tdrzby nebo v pfimé souvislosti s témito pracemi,

e) chyby konstrukce, vady materialu nebo vyrobni vady; funkéniho naméaha-
ni nebo v disledku inavy materialu, testi, koroze nebo obdobnych pficin;

f) vady a poskozeni, které méla pojisténa véc jiz v dob€ uzavieni pojistné
smlouvy a které byly nebo mohly byt znamy pojistnikovi (pojisténému),
bez ohledu na to zda byly nebo mohly byt znamy Pojistiteli,

g) vybuchu dopravovanych tfaskavin nebo jinych nebezpeénych latek,

h) zadfenim motoru nebo jeho ¢asti zejména v souvislosti s unikem mazacich
kapalin (napf. nasledkem prorazeni spodniho vika motoru),

i) nespravné obsluhy nebo udrzby (napt. nespravné zasouvani prevodi, ne-
dostatek provoznich naplni potiebnych k provozu vozidla, nespravné ulo-
zeni a upevnéni nakladu na pojisténém nebo vleCeném (tazeném) vozidle,
nespravné zajisténi vozidla proti samovolnému rozjeti apod.),

j) vzniklé na vozidle bez platného osvédceni o technické zpusobilosti;

k) vzniklé pfi tizeni vozidla osobou bez platného fidi¢ského opravnéni, nebo
v dobg, kdy ji bylo toto opravnéni pozastaveno, resp. v dobé zakazu fize-
ni takového vozidla,

1) wvzniklé pfi fizeni osobou pod vlivem alkoholu, drog a jinych latek, které
snizuji schopnost k fizeni, pokud pfislusné piedpisy o bezpecnosti a ply-
nulosti silni¢niho provozu fizeni pod vlivem téchto latek zakazuji, nebo fi-
zeni pod vlivem téchto latek v rozsahu vétsim, neZ ptislusné piepisy o bez-
pecnosti a plynulosti silni¢niho provozu povoluji,

m) fizeni vozidla osobou pod vlivem 1éku, s nimZ je spojen zakaz fizeni vozidel,

a to po dobu, s niz je tento zékaz spojen; obdobné plati i pro 1ékai'sky zasah,

s nimZ je po urcitou dobu spojen zakaz Fidit vozidlo nebo doCasna nezpiiso-

bilost (fyzicka i dusevni) fidit vozidlo, piipadné fizeni vozidla osobou, ktera

neni v daném okamziku k jeho fizeni télesné zpusobila (napf. vlivem urazu);
fizeni vozidla osobou, ktera se odmitla podrobit na vyzvu ptislusnika Po-
licie zkouSce na piitomnost alkoholu, omamné nebo psychotropni latky,
nebo 1éku ozna¢eného zakazem fidit motorové vozidlo,

fizeni vozidla osobou, ktera se po dopravni nehodé nezdrzela poziti alko-

holickych napoji, omamnych nebo psychotropnich latek, a to az do doby

provedeni dechové ¢&i krevni zkousky,

p) Vv piipadé pouziti vozidla k ucelim, k nimz nebylo konstruovano nebo
k nimz se podle smlouvy nevztahuje pojisténi,

q) pfi ¢innosti vozidla jako pracovniho stroje,

r) vzniklé pfi zavodech v§eho druhu a pii soutézich s rychlostni vlozkou, ja-
koz i pti pfipravnych jizdach k nim,

s) pii jejichz likvidaci se prokaze neplatnost nebo zfalSovani relevantnich
dokladi nebo bude zjisténa podstatna zména ve vypovédich zacastnénych
nebo svédkd,

t) poskozeni pneumatik jinou pficinou, nez pfi pojistné udalosti v disledku
havarie, nebo pii prokazaném poskozeni jinou osobou (vandalismus) a to
pouze do vyse skute¢né hodnoty poskozenych pneumatik,
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u) pfi nichz doslo k poskozeni nebo zniceni elektrického ¢i elektronického
zafizeni vozidla zkratem,

v) ptimo zpisobené véci pfepravovanou na anebo ve vozidle,

w) vzniklé v disledku podvodu nebo zpronevéry vypujcitele/najemce, kte-
ry nevratil vozidlo,

x) zasahu statni moci nebo vefejné spravy.
. Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni v ptipade, ze pojistnik ¢i pojis-
tény nesplni svoji povinnost uvedenou v téchto VPP, jejiZz nesplnéni povazuje
pojistitel za hrubé poruseni smluvnich podminek.
. Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni za nepiimé skody vseho druhu
(napt. usly vydeélek, usly zisk, hodnota zvlastni obliby, nemoznost pouzivat
pojisténou véc, nemajetkova ujma, apod.) a za vedlejsi vylohy (expresni pii-
platky jakéhokoliv druhu, néklady pravniho zastoupeni apod.), pokud neni ve
smlouvé ujednano jinak. Dale nebudou hrazeny dily, které nebyly schvaleny
vyrobcem vozidla pro dany typ (tuning apod.)
. Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni, pokud $koda vznikla v disled-
ku imyslIného jednani pojistnika, pojisténého nebo opravnéného uzivatele po-
jisténého vozidla, a to véetné osob Zijicich s témito osobami ve spoleéné do-
macnosti nebo odkazanych na tyto osoby svou vyzivou nebo jinych osob, jed-
najicich z podnétu nékteré z téchto osob, nebo byla-li $koda zpiisobena nespl-
nénim povinnosti téchto osob, potiebnych k odvraceni skody.

. Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni, pokud Skoda vznikla pti pouZiti

vozidla k trestné ¢innosti osob uvedenych v ustanoveni odst. 4 tohoto ¢lanku.

. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojistnou udalosti dale neni:

a) Skoda vznikla pti zavodech vSeho druhu, pfi soutézich s rychlostni vloz-
kou, jakoz i pfi pfipravnych jizdach k nim,

b) skoda vznikla pti pouziti vozidla k vojenskym nebo obdobnym ucelim,

¢) skoda zpusobena provozem vozidla pti jeho Gcasti na testovacich nebo
zkuSebnich jizdach, jizdach na uzavieném okruhu nebo $kole smyku, pti
kterych neni fidi¢ povinen dodrzovat pravidla provozu na pozemnich ko-
munikacich,

d) skoda vznikla v disledku podvodu nebo zpronevéry,

e) Skoda zpusobena v disledku odcizeni ¢asti vozidla ulozené mimo pro-
stor vozidla,

f) nevraceni vozidla vypujcitelem/najemcem,

g) Skoda zpisobena v disledku odcizeni vozidla nebo jeho mimotadné vyba-
vy, kdy pojistény nebo opravnéna osoba neoznami toto odcizeni piislus-
nym slozkam policie bezprostiedné po zjisténi odcizeni,

h) skoda na obrazovych, zvukovych, datovych a obdobnych nosicich véet-
né jejich obsahu.

. Poskozeni nebo zni¢eni pneumatik a audiovizualni vybavy vozidla (véetné
vsech zobrazovacich jednotek) je pojistnou udalosti jen tehdy, jestlize doslo
ze stejné priciny i k poskozeni i jiné ¢asti pojisténého vozidla a pokud jsou
predmétem sjednaného pojisténi. Poskozeni nebo zniceni elektrického ¢i elek-
tronického zatizeni technickou zavadou ¢i zkratem, neni pojistnou udalosti.
. Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni, pokud Skoda vznikla za takovych
okolnosti, ze v dobé Skodné udalosti bylo vozidlo fizeno osobou, ktera neni drzite-
lem piislusného fidicského opravnéni nebo osobou, které bylo fidi¢ské opravnéni
rozhodnutim spravniho organu odiato nebo pozastaveno, anebo ji bylo fizeni vozi-
dla pravomocnym rozhodnutim soudu nebo spravniho organu zakazano, nebo po-
kud osoba, ktera v dobé skodné udalosti vozidlo fidila, nespliiovala jiné pravnim
piedpisem stanovené podminky k ¥zeni vozidla nebo nebyla jednoznacné identifi-
kovana s tim, Ze tato vyluka se nevztahuje na pfipady odcizeni vozidla.

. Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni, pokud $koda byla zptisobena po-

Skozenim ¢i znienim pneumatik, pokud nedoslo soucasné i k jinému poskozeni

vozidla, ze kterého vznikla pojistiteli povinnost poskytnout pojistné plnéni.

10. Specialni vyluky — pojisténi se dale nevztahuje na skody:

a) mimo obecnych vyluk z pojisténi ve smyslu té&chto VPP se pojisténi dale
nevztahuje na $kody vzniklé na vozidle a pojisténé vybaveé v dobé odci-
zeni,

b) skody na vécech spojenych s pojisténymi skly vozidla (dalni¢ni znamky,

ochranné folie, clony apod.),

skody vzniklé poskozenim nebo zni¢enim pojisténych skel vozidla piepra-

vovanym nakladem,

Skody na pojisténych sklech vzniklé odcizenim vozidla nebo v piipadé to-

talni $kody na vozidle,

skody spojené s nemoznosti uzivat vozidlo (naklady na pofizeni nahrad-

niho vozidla atd.),

f) $kody vzniklé na vozidle a pojisténé vybaveé v disledku vandalismu, po-

kud takova udalost nebyla oznamena bezprostiedné po jejim zjisténi Po-

licii Ceské republiky,

§kodu vzniklou na dopliikové vybavé dodané do vozidla po sjednani po-

jisténi,

$kody, naklady nebo jakékoliv jiné finanéni ztraty, za néz je poskytnuto pl-

néni z jiného pojisténi nebo jiného zdroje, véetné nahrad DPH,

i) Skody na penézich, Secich, platebnich kartach, vkladnich knizkach, cen-
nych papirech, cestovnich past, jizdenek, letenek, jinych dokladech a
opravnénich v§eho druhu, kli¢ich, dalkovych ovladacu, klenotech, vécech
z drahych kovi, drahé kovy, vécech sbératelského zajmu, starozitnostech,
vécech umélecké a historické hodnoty a jinych cennostech,

j) skody zpuisobené pochybenim pojisténého nebo opravnéné osoby, jako
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napt. nedostatek pohonnych hmot, zaména pohonnych hmot, ztrata klicka

od vozidla, zabouchnuti klickl, zlomeni klickd, vybiti startovaciho aku-

mulatoru, rozlomeni spinaci skiinky, poskozeni elektrické instalace a po-

Skozeni zdmku zpétecky,

Skody vzniklé na vozidle, které nespliiovalo podminky technické zptso-

bilosti k provozu na pozemnich komunikacich podle zvlastnich pravnich

predpist, nebo na vozidle, u kterého nebyla splnéna povinnost pravidel-
né technické prohlidky,

1) Skody na motorovych vozidlech, pfivésech, motocyklech, motokolech a
obdobnych zafizeni s vlastnim pojezdovym pohonem, letadlech rogalech,
horkovzdu$nych balonech, lodich a jinych plavidlech apod., véetné jejich
nahradnich dild, soucasti a piislusenstvi,

m) $kody na fotografickych nebo filmovacich pfistrojich, pocitac¢ich, mobil-
nich telefonech, ptistrojich audiovizualni techniky, elektronickych a optic-
kych pfistrojich a jejich prislusenstvi,

n) Skody na zvifatech,

o) Skody na ptedmétech prepravovanych pro tfeti osoby na zakladé preprav-

ni smlouvy nebo v ramci piepravy osob,

Skody na pfedmétech piepravovanych pro teti osoby, pokud nejsou tyto

osoby zaroven spolucestujicimi,

q) $kody na cigaretach, alkoholu a ostatnich navykovych latek a 1ékd,

r) Skody vzniklé na vozidle a vécech, pokud opravnény uzivatel vozidla bez
divodu hodného zfetele neoznami bezodkladné vznik $kodné udalosti po-
jistiteli, nesetrva na mist& dopravni nehody az do ptijezdu likvidatora po-
jistitele nebo se na toto misto neprodlené nevrati po poskytnuti nebo pii-
volani pomoci, neumozni likvidatorovi pojistitele pofidit fotodokumenta-
ci z mista nehody, nebo v piipadé, ze Skodna udalost vznikla v misté, kam
by likvidator pojistitele mohl dojet az za neimérné dlouhou dobu, a tedy
dle dohody s likvidatorem pojistitele nepotidi opravnény uzivatele vozidla
fotodokumentaci z mista dopravni nehody a poskozeni vozidla a tyto fo-
tografie neprodlené nedoru¢i vhodnym zptsobem pojistiteli. Tato vyluka
se neuplatni, byla-li skodna udalost $etfena policii na misté, kde ke skod-
né udalosti doslo,

s) Skody vzniklé v disledku hrubého poruseni ustanoveni zakona 361/2000
Sb. v platném znéni, kdy v takovém ptipad¢ je pojistitel opravnén zkratit
pojistné plnéni az do vyse 50% pojistného plnéni.
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Clanek 7. Pojistna &astka, horni hranice plnéni, pojistna hodnota

1.

Pojistna Castka je horni hranici pojistného plnéni pojistitele za obdobi, na kte-
ré bylo pojisténi sjednano.

. Horni hranice pojistného plnéni je vymezena pojistnou ¢astkou nebo limitem

pojistného pInéni. Pojistnou ¢astku nebo limit pojistného stanovi na vlastni
odpovédnost pojistnik.

. Pojistnou ¢astku stanovi pojistnik tak, aby odpovidala pojistné hodnoté po-

jisténého majetku v dobé uzavieni pojistné smlouvy. Pojistitel ma pravo pie-
zkoumat pii uzavieni smlouvy hodnotu pojisténého majetku.

. Neni-li ujednano jinak, pfedstavuje pojistna ¢astka ¢i limit pojistného plnéni

hranici pojistného plnéni, ktera se vztahuje na jednu skodnou udalost.

. Pfi sjednani pojisténi na prvni riziko je pojistna ¢astka po dohodé obou smluv-

nich stran védomé sniZena pod pojistnou hodnotu pojistované véci nebo sou-
boru véci a tento zplsob pojisténi musi byt vyslovné uveden v pojistné smlou-
vé. Pojistna ¢astka je u pojisténi na prvni riziko horni hranici plnéni za jednu a
vSechny pojistné udalosti, ke kterym doslo v jednom pojistném roce.

. Pojistnou hodnotou véci je jeji cena v den sjednani pojisténi, ktera je rozhodu-

jici pro stanoveni pojistné ¢astky.

. Pojistna hodnota mize byt vyjadiena jako:

a) nova cena, kterou je pofizovaci cena nové véci,

b) obvykla cena, kterou je nova cena véci snizena o ¢astku odpovidajici stup-
ni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni, upravena s ptihlédnutim k aktu-
alnim cenam v daném prostoru a Case,

. Pojistna hodnota mize byt dohodou smluvnich stran pojistné smlouvy vyjad-

fena i jinym zptisobem.

Clanek 8. Spolutiéast

1.

Pojisténi se sjednava se spolutcasti pojisténého. Spolutcast je dohodnuta pe-
nézni ¢astka, kterou se pojistény podili na pojistné udalosti (o kterou se snizu-
je pojistné plnéni), stanovi se pevnou ¢astkou, procentem anebo jejich kom-
binaci. Vzdy se odecita od celkové vyse plnéni a do jeji vyse se plnéni nepo-
skytuje. Vyse spolutcasti a jeji ptipadné dalsi podminky se sjednavaji v po-
jistné smlouve.

. Vyse spolutcasti je uvedena v pojistné smlouvé nebo v téchto VPP. Neni-li

ujednano jinak, spolutiast se ode¢ita od pojistného plnéni pii kazdé pojist-
né udalosti.

. Pii druhé pojistné udalosti v jednom pojistném roce se sjednana spoluticast

zvySuje na dvojnasobek. Pfi treti a kazdé dalsi pojistné udalosti v jednom po-
jistném roce se spoluticast zvySuje na trojnasobek.

Clanek 9. Pojistné

1.

Pojistné je stanoveno pojistitelem a vyjadfené pomoci pojistné sazby, ktera
zahrnuje predpokladané naklady pojistitele na pojistné plnéni, s tim spojené
naklady a zisk pojistitele s pfihlédnutim na rozsah pojisténi, vysi rizika, uda-
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ju o vozidle, sjednané spoluudasti, zabezpeceni vozidla a jinych skute¢nos-
ti tak, aby bylo zajisténo trvalé plnéni pojistitele. Vyse pojistného je uvede-
na v pojistné smlouve.

Pojistitel mé pravo na pojistné po celou dobu trvani pojistné smlouvy. Pojis-
titel ma pravo na pojistné i po zaniku pojisténi, pokud je tak stanoveno prav-
nimi piedpisy.

V ptipadg, Ze pojisténi zanikne v disledku pojistné udalosti, nalezi pojistiteli
pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost nastala. Zanik-
ne-li pojisténi v disledku toho a bylo-li souc¢asné sjednano pojistné jednora-
zové, nalezi pojistiteli jednorazové pojistné celé.

Pokud neni v pojistné smlouvé uvedeno jinak, sjednava se pojistné jako béz-
né.

Pojistné se plati v ¢eské méné. Bézné pojistné je splatné prvniho dne piislus-
ného pojistného obdobi a jednorazové pojistné je splatné dnem uzavieni po-
jistné smlouvy.

V pojistné smlouvé je mozné dohodnout hrazeni pojistného ve splatkach. Jed-
notlivé splatky pojistného jsou splatné vzdy prvnim dnem obdobi uvedenych
v pojistné smlouvé. Hrazeni pojistného ve splatkach nema vliv na délku po-
jistného obdobi.

Pojistnik je povinen hradit pojistné na bankovni ucet pojistitele s uvedenym
variabilnim symbolem urenym pojistitelem. Pojistné uhrazené bez uvedeni
variabilniho symbolu uréeného pojistitelem nebo na jiny Gcet pojistitele neni
uhrazeno fadné a pojistnik je s jeho hrazenim v prodleni.

Pojistné se povazuje za uhrazené okamzikem jeho pfipsani na Gcet pojistitele
nebo jeho thradou pojistiteli v hotovosti.

Pokud je v pojistné smlouveé uvedeno, je pojistnik opravnén hradit pojistné
prostiednictvim poskytovatele platebnich sluzeb.

Je-li pojistné hrazeno prostiednictvim poskytovatele platebnich sluzeb, je po-
jistné uhrazeno pfipsanim ¢astky na ucet pojistitele vedeny u poskytovatele
platebnich sluzeb.

. Je-li pojistnik v prodleni s uhradou vice pojistnych za vice pojistnych obdobi

a zaplacené pojistné neni dostate¢né k uhrazeni celého dluhu, uhradi se zapla-
cenym pojistnym pohledavky na pojistné v pofadi, v jakém po sobé& vznikly.
Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, poplatkt a pfislusenstvi po-
hledavky dluzného pojistného, bude ze zaplacené ¢astky uhrazeno nejdiive
dluzné pojistné, poté poplatky v potadi podle jejich splatnosti, nasledné na-
klady spojené s vymahanim dluzného pojistného a nakonec trok z prodleni.

. Pojistitel je opravnén odecist od pojistného plnéni dluzné ¢astky pojistného a

jiné splatné pohledavky ze vSech pojisténi sjednanych s pojistnikem, kdy toto
ucini formou zapoctu pohledavek.

. Byla-li pojistnikovi ze strany pojistitele poskytnuta sleva z pojistného za sjedna-

nou pojistnou dobu a pojisténi zanikne z diivodt na strané pojistnika ¢i pojisténé-
ho pted uplynutim stanovené doby ve smlouvé, je pojistnik povinen zaplatit pojis-
titeli ¢astku odpovidajici rozdilu mezi celkovou ¢astkou pojistného za dobu trvani
pojisténi, které by byl pojistnik povinen uhradit, pokud by mu nebyla poskytnuta
sleva, a ¢astky pojistného, které uhradil podle pojistné smlouvy.

.V piipadé prodleni s tthradou pojistného je pojistitel opravnén vyzadovat po

pojistnikovi i urok z prodleni v zékonné vysi a dale je opravnén vyzadovat po
pojistnikovi Ghradu nakladi spojenych s upominkami a vymahanim pohle-
davky z nezaplaceného pojistného.

V piipadg, Ze pojistna udalost nastane v dobé&, kdy je pojistnik v prodleni s pla-
cenim splatného pojistného, je pojistitel opravnén odecist z pojistného plnéni
z havarijniho pojisténi ¢astku odpovidajici celkové dluzné ¢astce pojistnika.

. Pojistitel je opravnén zménit vysi bézného pojistného na dalsi pojistné obdo-

bi v ptipadg, ze dojde ke zméné rozhodnych podminek pro stanoveni pojistné-
ho, a to piedevsim, dojde-li ke zméné€ obecné zavaznych predpist, upravujici
nahradu skody nebo jiné ijmy nebo pravnich ptedpist, které maji vliv na sta-
noveni vySe pojistného plnéni, pfipadné dojde-li ke zméné danové povinnos-
ti pojistitele nebo jiné povinnosti pojistitele na odvody z pojistného, nebo do-
jde k jiné podstatné zméné okolnosti, a tyto povinnosti a okolnosti nebo pod-
minky budou mit vliv na zménu podminek rozhodnych pro stanoveni vyse
pojistného.

. Pojistitel je povinen sdélit nové stanovenou vysi pojistného pojistnikovi nejpoz-

dgji ve lhité 2 mésict pied splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém
se ma vyse pojistného zménit. Pokud pojistnik se zménou vyse pojistného pro
dalsi dobu pojisténi nesouhlasi, musi sviij nesouhlas uplatnit do 1 mésice ode
dne, kdy se 0 navrhované zméné vyse pojistného dozveédél. V tomto piipadé pak
pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplace-
no, nedohodnou-li se strany jinak. Pojistitel je povinen ve sdéleni o nové stano-
vené vysi pojistného pojistnika na tento nasledek upozornit.

Bude-li pojistnik mit zajem pojistit vozidlo rizikové, nalezi pojistiteli vyssi
pojistné. Z tohoto diivodu je pojistnik povinen pii sjednani pojisténi pravdiveé
odpovédét na dotazy pojistitele ohledné zplisobu uZivani vozidla.

Pojisténi se pro nezaplaceni pojistného nepterusuje.

Clanek 10. Pojistna udalost

1.

2.

Pojistnou udalosti je nahodila $kodna udalost kryta pojisténim. Pojistitel se
zavazuje poskytnout pojistnikovi nebo tieti osob¢, nastane-li pojistna udalost,
pojistné plnéni a pojistnik se zavazuje zaplatit pojistiteli pojistné.

Pro bliz§i vymezeni pojistné udalosti, se kterou je spojen vznik povinnosti po-
jistitele plnit a pro stanoveni rozsahu pojistného plnéni, za kterych tato po-

vinnost nevznika, plati ptislu$na ustanoveni pojistné smlouvy VPP a smluv-
nich ujednani.

. Pojistitel je povinen poskytnout pojistné plnéni v rozsahu a za podminek sta-

novenych v pojistné smlouvé a VPP.

. Za nahodilou udalost se nepovazuje udalost zpisobena pojistnym nebezpe-

¢im, které nastalo v disledku imysIného jednani nebo umyslného opome-
nuti pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby, piipadné jiné osoby z je-
jich podnétu.

. Pojistnou udalosti v8ak nejsou udalosti ani ptipady vyslovné uvedené ve vy-

lukach s pojisténi, dohodnuté v pojistné smlouvé a vyloucené pravnimi pied-
pisy.

Clanek 11. Pojistné plnéni

1.

Pokud nastane pojistna udalost, vznika pojisténému pravo na pojistné plnéni,
pokud neni v pojistné smlouvé, VPP nebo SU uvedeno jinak.

. Pojistné plnéni je splatné do 15 dnii po skonéeni Setfeni nutného ke zjiste-

ni rozsahu své povinnosti plnit v méné Ceské republiky. Setieni je skone-
no, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé&. Pojistitel je po-
vinen ukoncit Setfeni do 3 mésicti po tom, co mu byla udalost oznamena.
NemiiZe-1i ukonéit Setfeni ve 1hité, je pojistitel povinen sdélit osobé, které
ma vzniknout nebo vzniklo pravo na pojistné plnéni, davody, pro které ne-
1ze Setfeni ukoncit, a poskytnout ji na jeji zddost pfiméfenou zalohu. Lhi-
tu Ize dohodou prodlouzit. Tato lhiita nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo
ztizeno z viny opravnéné osoby, pojistnika nebo pojisténého. Pokud nakla-
dy, vynalozené pojistitelem na Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu povinnosti
pojistitele plnit, byly vyvolany nebo zvyseny poruSenim povinnosti G¢ast-
nik?l, ma pojistitel pravo pozadovat na tom, kdo povinnost porusil, pfimé-
fenou nahradu.

. Vzniklo-li pravo na pojistné plnéni, anebo poskozeny pozada thradu skody v

penézich, je pojistitel povinen vyplatit ¢astku vypoctenou podle piislusnych
ustanoveni VPP a pojistné smlouvy, maximaln¢ vSak pojistnou ¢astku, na kte-
rou bylo pojisténi sjednano.

. K uplatnéni naroki vyplyvajicich z pojisténi je opravnéna vyhradné opravné-

na osoba, ptipadné osoba k tomu pisemné zmocnéna opravnénou osobou. Na-
rok vyplyvajici z pojisténi je opravnén uplatnit také pravoplatny dédic oprav-
néné osoby nebo osoba jim k tomu pisemné zmocnéna.

. Pojistna plnéni z pojistnych udalosti nastalych v pribéhu jednoho pojistné-

ho roku za pojisténou véc nesmi piesahnout pojistnou ¢astku uvedenou v po-
jistné smlouve.

. Rozsah pojistné udalosti (poskozeni predmétu pojisténi), ktery je podkladem

pro pojistitele pro stanoveni pojistného plnéni, je stanoven na zakladé prohlid-
ky provedené pojistitelem po oznameni pojistné udalosti, ktera se zazname-
nava v provedeném pisemném zapise, ktery potvrzuje svym podpisem pojist-
nik, pojistény, opravnéna osoba nebo jeji zastupce, ktery jeho podpisem bere
na védomi popsany a uznany rozsah poskozeni v ramci likvidace pojistné uda-
losti. Pojistnik, pojistény, opravnéna osoba bere na védomi a souhlasi s tim, ze
v tomto zapise nepopsana nebo jinak neprokézana poskozeni nebudou zahr-
nuta do vypoctu pojistného plnéni, popf. nahrady za $kodu. Pojistnik, pojisté-
ny, opravnéna osoba prohlasuji, ze osoba, ktera se Gicastni této prohlidky jako
jejich zastupce, je opravnéna k jejich zastupovani pii této prohlidce a k pod-
pisu zapisu o této prohlidce s tim, Ze se tato osoba prokaze podepsanou plnou
moci. Pokud pojistitel rozhodl o tom, Ze poskytne naturalni plnéni, a piesto
byla provedena oprava nebo vymeéna véci jinym, nez pojistitelem stanovenym
zpusobem, poskytne pojistitel pojistné plnéni jen do té vyse, kterou by posky-
tl, kdyby bylo postupovano podle jeho pokynu.

. Pokud je pojistna ¢astka v dobé pojistné udalosti nizsi nez pojistna hodnota

pojisténého majetku, snizi pojistitel pojistné plnéni v poméru, v jaké je vyse
pojistné ¢astky ke skuteéné vysi pojistné hodnoty pojisténého majetku. Pod-
pojisténi se neuplatni pii pojisténi na prvni riziko.

. Pokud je pojistna ¢astka vyssi, nez ¢astka odpovidajici pojistné hodnoté po-

jisténé véci nebo souboru véci v dobé bezprostiedné pied pojistnou udalos-
ti, poskytne pojistitel pojistné plnéni maximalné ve vysi ¢astky odpovidajici
této pojistné hodnoté.

. Uvede-li pojistnik nebo pojistény nebo osoba jednajici z jejich podnétu pojis-

titele umyslné v omyl o podstatnych okolnostech, tykajicich se vzniku naro-
ku na pojistné pInéni nebo jeho vySe, neni pojistitel povinen poskytnout po-
jistné plnéni.

10. Pojistitel je povinen nahradit v plné vysi naklady vynaloZené na jeji pisem-

—_
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ny pokyn. Za tyto naklady se nepovazuji naklady souvisejici s ozndmenim po-
jistné udalosti.

. Pojistitel nahradi zachranovaci naklady a Skodu utrpénou v souvislosti s ¢in-

nosti uvedenou v § 2819 ob¢anského zakoniku maximalné do vyse 5 % z hor-
ni hranice plnéni sjednaného pro pojisténi, ze kterého hrozil vznik pojistné
udalosti nebo ze kterého nastala pojistna udalost, s niz souvisi vynaloZeni za-
chranovacich nakladd nebo vznik $kody. Omezeni neplati pro zachrafova-
ci naklady, které byly vynaloZeny na zachranu zZivota nebo zdravi osob, a pro
zachranovaci naklady, které pojistnik vynalozi s pisemnym souhlasem pojis-
titele, a k nimz by jinak nebyl povinen. Pojistitel nehradi naklady vynaloze-
né na obvyklou udrzbu, na oSetfovani vozidla nebo na plnéni zakonné povin-
nosti pfedchazet Skodam, s vyjimkou nakladl vynalozenych dle § 2819 odst.
1) obéanského zakoniku.



12.

14.

16.

17.

Vyse pojistného plnéni z pojisténi:

a) urCeni vySe pojistného plnéni pro vozidlo, jeho ¢asti véetné samostatné

pojisténého Celniho skla, obvyklou i mimotadnou vybavu vozidla véet-

né jejich ¢asti:

® vzniklo-li pravo na pojistné plnéni z pojistné udalosti, kterou bylo vo-
zidlo poskozeno tak, ze ptimétené naklady na jeho opravu jsou mensi
nez 80 % obvyklé ceny, kterou mélo vozidlo bezprostfedné pted pojist-
nou udalosti, je pojistitel povinen vyplatit ¢astku odpovidajici pfimé-
fenym nakladiim na opravu poskozeného vozidla, snizenou o obvyk-
lou cenu zbytkt nahrazovanych ¢asti poskozeného vozidla a o ¢astku
sjednané spolutcasti,

® vzniklo-li pravo na pojistné plnéni z pojistné udalosti, kterou bylo vo-
zidlo zni¢eno, odcizeno, nebo kterou bylo poskozeno tak, ze ptiméte-
né naklady na jeho opravu obvyklou opravarenskou technologii, sni-
zené o obvyklou cenu zbytkli nahrazovanych ¢asti poskozeného vozi-
dla, jsou rovny nebo pievySuji 80 % obvyklé ceny, kterou mélo vozi-
dlo bezprostiedné pred pojistnou udalosti, je pojistitel povinen vypla-
tit ¢astku ve vysi obvyklé ceny, od které odecte obvyklou cenu vyuzi-
telnych zbytka a ¢astku sjednané spoluucasti.

zbytky poskozenych nebo znicenych véci zistavaji ve vlastnictvi pojis-

téného,

pii likvidaci pojistné udalosti vzniklé na audiovizualni technice, navigac-

nich zafizenich, airbazich véetné fidicich jednotek k nim, ostatnich elek-

tronickych prvcich vozidla, sedadlech véetné zadrznych systému, které

byly ve vozidle zabudovany z vyroby anebo byly pojistény, jako zvlastni

vybava v ramci uzaviené pojistné smlouvy, miize byt poskytnuto pojistite-

lem pojistné plnéni pouze v ptipad¢, ze pojistény predlozi pojistiteli dokla-

dy, z nichz bude patrné provedeni vymény (opravy) v tomto odstavci uve-

dené vybavy pojisténého vozidla, autorizovanym servisem,

pii likvidaci pojistné udalosti vzniklé na audiovizualni technice, navigac-

nich zafizenich, které byly ve vozidle zabudovany z vyroby anebo byly

pojistény, jako zvlastni vybava v ramci uzaviené pojistné smlouvy, a dis-

cich kol, pojistitel vychazi z ceny uvedenych prvki specifikovanych v po-

jistné smlouvé. Neni-li pfedmétny prvek v pojistné smlouvé specifikovan
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ceny funké&né obdobného dilu bézné dostupného na trhu v CR, bez ohledu
na znacku vyrobce zafizeni,

na $kody na akumulatorech, pneumatikach, vyfukovém potrubi, vcetné
lambda sondy a katalyzatoru, audio ¢i audiovizualni vybavé a navigacnich
zatizenich bude ze strany pojistitele uplatiiovano opotiebeni dle ohodno-
ceni pojistitele.
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.V piipadg, kdy dochazi k opravé pojisténé véci u jiné nez smluvni opravny po-

jistitele a vznikl narok na pojistné plnéni, je v ramci tohoto pojistného plnéni
sjednana hodinova sazba za opravnéné provedené a uznané prace ve vysi ho-
dinovych sazeb sjednanych ve smluvni opravné pojistitele, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak. Nebyly-li pojisténym vynalozeny naklady na zno-
vuziizeni stejné nebo srovnatelné nové véci (tj. nedoslo-li k fyzické opravé
nebo vyméné poskozenych ¢asti vozidla), je pojistitel opravnén poskytnout
plnéni ve vysi kvalitativné rovnocennych nahradnich dili.

Pokud pojistény provede opravu v nesmluvnim servisu, je povinen prokazat
pofizeni materialovych nakladi relevantnimi podklady (napf. nakupy materi-
alu atd.), jinak pojistitel tento material oceni dle ceniku tzv. nahrad (Auto Kel-
ly, AutoBenex, ACI aj.).

.Je-li pojistné plnéni na zakladé dohody smluvnich stran stanoveno rozpoc-

tem nakladii na opravu pojisténé véci, jeho vyse odpovida nakladim na opra-

vu, které pojistitel stanovi standardnim expertnim systémem (Audatex, AVN,

Autopad, apod.) bezprostiedné pted pojistnou udalosti. V rozpoctu se pouzi-

ji ceny nahradnich dilt kvalitativné srovnatelnych s dily originalnimi a ¢a-

sové normy opravarenskych praci predepsanych vyrobcem vozidla. Hodino-
va sazba opravarenskych praci se stanovi podle sazeb sjednanych ve smluv-
nim servisu pojistitele.

Pojistné plnéni pii odcizeni vozidla, jeho ¢asti nebo vybavy vozidla:

Pokud pojisténé vozidlo bylo odcizeno, pojisténému vznika pravo na vyplatu

¢astky odpovidajici obvyklé hodnoté vozidla v dobé vzniku pojistné udalos-

ti. Narok na pojistné plnéni vznikne pojisténému pouze v ptipade, ze budou
splnény podminky pojistné smlouvy a téchto VPP a pojistény doruéi pojisti-
teli nasledujici dokumenty:

a) potvrzeni o vysledku vySetfovani vydané policii, a zaroven potvrzeni o vy-
fazeni vozidla z registru (evidence) motorovych vozidel, jestlize si pojis-
titel tento doklad vyzada,

b) pisemné prohlaseni pojisténého pro ptipad nalezeni vozidla, v némz je po-
jistény povinen se pojistiteli zavazat, ze na zakladé pozadavku pojistite-
le mu vrati jiz vyplacené pojistné plnéni. V piipadé navraceni vozidla po-
jisténému neni dotéeno jeho pravo na nahradu Skody za poskozeni vozidla
v dobé odcizeni, pokud neobdrzel od pojistitele pojistné plnéni nebo po-
kud pojistné plnéni vratil.

V piipadé odcizeni vozidla je pojistény dale povinen bezodkladné pojistite-

li odevzdat nasledujici originaly dokladd, kli¢t a ovladacich prvki vozidla:

a) vSechny klice k vozidlu a mechanickému zabezpeceni nalezejici,

b) vSechny karty a dalsi jiné doklady o montaZzi imobilizéru, mechanického
nebo elektronického zabezpeceni vozidla,

19.

20.
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¢) vSechna potvrzeni o namontovani a funkc¢nosti satelitniho vyhledavaci-
ho zafizeni,

d) technicky priikaz, doklad o technické kontrole, popifipadé celni doklady a
dalsi, pojistitelem vyzadované potiebné dokumenty, napf. servisni knizku.

.V ptipadé¢ nalezeni odcizeného vozidla se vyplata pojistného plnéni fidi na-

sledujicimi pravidly:
a) v ptipadé, ze jiz bylo pojistné plnéni vyplaceno a nalezené vozidlo je ne-
poskozené, je pojistény povinen neprodlené vratit pojistiteli celé pojistné
plnéni, nejpozdéji viak do 5-ti pracovnich dni ode dne, kdy bylo vozidlo
nalezeno; v ptipadg, ze bylo vozidlo v dobé odcizeni pti $kodné udalos-
ti poskozeno, je pojistény povinen vratit pojistiteli rozdil mezi naklady na
opravu a obdrZzenym pojistnym plnénim za odcizené vozidlo,

pokud bylo pojistné plnéni vyplacené a vozidlo bylo nalezeno po obdobi

12 mésict od nahlaseni pojistné udalosti, pojistény je povinen vratit pojis-

titeli ¢astku odpovidajici obvyklé cené motorového vozidla v dobé nalezu

motorového vozidla stanovené pojistitelem; o rozsahu poskozeni vozidla
je pojistény povinen pojistitele informovat pisemné,

¢) v piipadg, Ze pojistné plnéni jesté nebylo vyplaceno a nalezené vozidlo
neni poskozené, nevznika pojisténému narok na pojistné plnéni,

d) v ptipadg, Ze pojistné plnéni jesté nebylo vyplaceno a nalezené vozidlo je
poskozené, vznika pojisténému narok na pojistné plnéni v souladu s pojist-
nou smlouvou a témito VPP s tim, Ze pojistény je povinen pfistavit vozidlo
pojistiteli k prohlidce za Gc¢elem zjisténi skutecné vzniklé skody,

e) pojistitel a pojistény se mohou pisemné dohodnout na jiném zptisobu li-
kvidace vzniklé skody.

Pokud nebylo vozidlo nalezeno po ohlaseni jeho odcizeni do doby, kdy po-

jistitel skondil Setfeni nutné k zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele plnit, po-

skytne pojistitel pojistné plnéni ve vysi obvyklé ceny vozidla v dobé pojist-
né udalosti.

V ptipadé odcizeni bezpeénostni vybavy vozidla nebo jejich ¢asti ma pojisti-

tel pravo vyzadovat od pojisténého piedlozeni originalniho Gctu za nakup od-

cizenych dild.
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.V ptipadé odcizeni standardni vybavy, doplitkové vybavy, pneumatik, vyfuku

nebo akumulatord elektrické energie vozidla ma pojistitel pravo snizit pojist-
né plnéni o ¢astku odpovidajici staii a opotiebeni téchto dila.

.V piipadé odcizeni ¢asti vozidla nebo jeho pojisténé standardni nebo doplii-

kové vybavy vznika opravnéné osobé pravo na pojistné plnéni pouze za pred-
pokladu, Ze k odcizeni doslo demontazi vnéjSich ¢asti vozidla nebo vloupa-
nim do uzam¢eného vozidla.
Pojistitel je opravnén podle okolnosti pfimétené snizit plnéni z pojistné uda-
losti:
a) pokud k pojistné udalosti doslo z divodu na strané pojistnika nebo pojis-
téného, a to v souvislosti s porusenim ustanoveni zakona o provozu na po-
zemnich komunikacich v platném znéni. Pojistitel je opravnén sniZzit po-
jistné plnéni s ohledem na miru poruseni téchto ustanoveni a ve vysi pii-
méfené viem okolnostem daného piipadu, a to az do vyse 50% pojistné-
ho plnéni,

pokud pojistnik nebo pojistény porusi svoji povinnost bez zbyteéného od-

kladu nahlasit pojistnou udalost pojistiteli,

¢) pokud pojistnik nebo pojistény porusi svoji povinnost zabezpecit pojisti-

teli pravo, které na néj pieslo ve smyslu § 2820 zakona, nebo piislusné-

ho ¢lanku téchto Pojistnych podminek a pokud tim pojistitel utrpél majet-
kovou tjmu,

pokud pojistnik nebo pojistény nepravdivé nebo neuplné uvede podstatné

skute¢nosti, tykajici se vzniku narokt na plnéni nebo jeho vysi, zejména

pokud bude na zakladg téchto informaci vymeéfeno vyssi pojistné plnéni;

e) pokud pojistnik nebo pojistény zptisobi zvyseni nakladi pojistitele tak, ze
bude nutné opétovné zjistovat rozhodujici skute¢nosti; pojistitel je oprav-
nén snizit pojistné plnéni o vysi takto vzniklych naklada.

Pojistitel je opravnén podle okolnosti odmitnout pojistné plnéni, jestlize:
a) se po vzniku pojistné udalosti prokaze, ze vyrobni ¢islo karoserie nebo pod-
vozku (VIN) vozidla se podle udaji vyrobce neshoduje s typem a ¢islem
karoserie uvedeném v pojistné smlouve a v technickém prikazu vozidla,
se v piipadé odcizeni vozidla prokaZe, ze zabezpetovaci zatizeni vozi-
dla nebylo z jakéhokoliv divodu funkéni nebo z jakéhokoli divodu neby-
lo v ¢innosti nebo nebylo zplsobilé plnit svou funkei kvili jeho nesprav-
né obsluze,
¢) pojistitel na zakladé znaleckého posudku zjisti jakoukoli neopravnénou
manipulaci s klicem (imobilizérem), ktery nalezel k odcizenému vozidlu,
pfi¢inou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se pojistitel dozveédél
az po vzniku pojistné udalosti, protoze pisemné dotazy z jeho strany byly
druhou stranou imysIné ¢i z nedbalosti nepravdivé nebo netiplné zodpo-
vézeny, a pokud by pfi znalosti této skutecnosti v dob& uzavieni pojistné
smlouvy, by pojistitel tuto smlouvu neuzaviel, piipadné by ji uzaviel za ji-
nych podminek,

e) pojistény uvede pii uplatiiovani prava na plnéni z pojisténi védomé ne-
pravdivé nebo hrubé zkreslené tidaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti,
nebo pokud podstatné tdaje tykajici se této udalosti zaml¢i. Dnem doruce-
ni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni pojisténi zanikne,

f) pojistény nepiedlozi pojistiteli dokumenty, doklady a dalsi véci uvedené
v ¢l. 14) téchto VPP.

b)
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25. Pojistitel ma pravo na nahradu naklada:
a) vynalozenych na Seteni skute¢nosti tykajicich se skodné udalosti, o nichz
mu byly oznameny védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené tidaje, nebo
o nichZ mu byly tyto tdaje zaml¢eny,
b) vynalozenych na Setfeni Skodné udalosti, pokud je vyvolali porusenim své
povinnosti pojistnik nebo pojistény,
¢) ujmy vzniklé v dusledku poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténého
a nahradu zbyte¢né vynaloZenych nakladd, véetné nakladu na expertizy,
znalecké posudky nebo vedeni soudniho sporu, vzniklych z téhoz divodu.
26.V piipadg, ze v dobé nehody fidila pojisténé vozidlo osoba mladsi 25 let, kte-
ra neni drzitelem vozidla, zvySuje se spolutiCast o 5 000.- K¢ k pivodné sjed-
nané vysi. Toto ustanoveni plati v piipadg, ze si klient uplatni slevu na pojist-
ném za spoluucast mladého fidice.
27. Pojistnik, poji$tény ¢i jina opravnéna osoba mohou postoupit pohledavku za
pojistitelem na pojistné plnéni pouze s pisemnym souhlasem pojistitele.
28.Je-li pojistény platcem dané z piidané hodnoty (dale jen DPH) a ma ze za-
kona narok na odpocet ptislusné sazby DPH, poskytne pojistitel pojistné
plnéni bez DPH, v ostatnich piipadech poskytne pojistitel pojistné plnéni
véetné DPH.
29. Dalsi podminky vztahujici se k plnéni pojistitele jsou specifikovany v pojist-
né smlouvé.
30. Od piedchozich ustanoveni tohoto ¢lanku se 1ze v pojistnych smlouvach od-
chylit, pokud to vyzaduje ucel nebo povaha pojisténi.

Clanek 12. Zvlastni p¥ipady plnéni a dalii sluzby

1. Naéklad na provizorni opravu nahradi pojistitel pouze tehdy, pokud je tento na-
klad soucasti celkového nakladu na opravu a nezvysuje celkové pojistné plné-
ni pojistitele, nerozhodne-li pojistitel po pojistné udalosti jinak.

2. Pojistitel uhradi pfiméfené dopravni naklady souvisejici s opravou véci po-
§kozené pojistnou udalosti maximalné vsak do vyse 5000,- K&. Pokud neni
dohodnuto v Pojistné smlouvé jinak, hradi se tyto naklady vynalozené na do-
pravu véci jen na izemi Ceské republiky.

3. Pojistitel nehradi naklady vynalozené na obvyklou udrzbu nebo oSetiovani
pojisténé véci.

4. Pojistitel nehradi naklady vynalozené na opravu pojisténé véci provedené
v ramci pojistné udalosti v zahraninich opravnach, pokud nebyla moznost
opravy v zahrani¢nich opravnach dohodnuta v pojistné smlouve, nebo prove-
dena s vyslovnym souhlasem pojistitele. V ptipadé poruseni tohoto ujednani
se naklady vynalozené na opravu v zahrani¢i povazuji za nepiiméiené a na-
klady na opravu budou stanoveny v ramci tuzemskych pomért podle podmi-
nek pojistné smlouvy.

5. Asistenéni sluzby
Poyjistitel v piipad€ pojistné udalosti dale:

a) poskytne v ptipadé nemozZnosti nezbytné opravy vozidla bez zbyte¢ného
odkladu odtazeni vozidla do smluvni opravny nebo tischovny: v Ceské re-
publice bezplatné v zahrani¢i do maximalni vyse 5.000,- K¢ s tim, Ze na-
klady nad tuto ¢astku hradi pojistény,

b) v ptipad¢ ztraty dispozice pojistnika vozidlem v disledku pojistné udalos-
ti po dobu vétsi nez 8 hodin zajisti na zadost pojistnika dopravu pojistni-
ka: v Ceské republice na misto uréeni, a to tak, Ze poskytne bezplatng na-
hradni vozidlo na 24 hodin nebo uhradi dopravu vlakem ¢i autobusem a
po této dob& do ukonéeni opravy nebo obnoveni dispozice za béZnou upla-
tu podle zaptjcniho tarifu v zahranici uhradi pojistitel dolozené jizdné za
cestu zpét do mista bydlisté vlakem nebo autobusem véetné dolozené pie-
pravy zavazadel,

¢) v piipadg ztraty dispozice vozidlem po 18. hodin€ ve¢erni do 8 hodiny ran-
ni na zadost pojistnika uhradi ubytovani se snidani pro posadku pojisténého
vozidla: v Ceské republice do vy3e pfedem odsouhlasené pojistitelem v za-
hrani¢i do vy$e maximalné 75,- EUR na osobu a den, vzdy vSak nejdé-
le po dobu 2 dnul.

Clanek 13. Bonus

Fyzické osoby maji narok na slevu na pojistném za havarijni poji§téni vozidla,
maji-li pojistitelem ptiznany bezeskodny pribéh (dale jen ,bonus), a to ve vysi
odpovidajici dosazenému stupni bonusu.

Stupeii bonusu Rozhodna doba v mésicich VyS$e bonusu
0. 0—11 0%
1. 12-35 10 %
2. 36-59 15 %
3. 60—84 20 %
4. 85-120 25 %
5. nad 120 30 %

Pojistitel pfizna bonus a poskytne slevu na pojistném na zakladé pfedlozeni do-
kladu o bezeskodnim prubéhu.

Rozhodna doba

Stupeii bonusu je dan rozhodnou dobou, tj. dobou nepieruseného trvani pojisténi,
béhem niz nedoslo k rozhodné udalosti. Za rozhodnou udalost se nepovazuje, do-
§lo-li ke §kodé¢ Zivelni (pozar, vybuch, blesk apod.) odcizenim vozidla nebo jeho
Casti, nezavinénym stietem vozidel.

Piiznani bonusu

Bonus se poskytuje v piislusné vysi od pocatku pojistného obdobi nasledujici-
ho po dni, v némz narok na tento bonus vznikl (u nové sjednavaného pojisténi od
pocatku), do konce pojistného obdobi, v némz dojde k rozhodné udalosti nebo v
némz pojisténi zanikne.

SniZeni bonusu

Za kazdou rozhodnou udalost, k niz dojde b&hem pojistného obdobi, se snizuje do-
savadni stupeti bonusu vzdy o jeden stupeni a za novou rozhodnou dobu se pova-
zuje doba odpovidajici tomuto snizenému stupni bonusu, a to od pocatku pojist-
ného roku nasledujiciho po pojistném obdobi, v némz doslo k rozhodné udalosti.
Prevod bonusu

Prokaze-li pojistnik, ze mél bonus v jiném kasko pojisténi vozidla, mize pojis-
titel zapocist délku rozhodné doby ziskané v piivodnim pojisténi (v mésicich).
Nositel Bonusu

Rozhodna doba je vazana na toho, kdo pojisténi sjednal (pojistnika), nikoli na vo-
zidlo. Nositelem naroku na bonus je vzdy pouze pojistnik.

Clanek 14. Povinnosti pojistnika, pojisténého

1. Vedle povinnosti stanovenych zédkonem a pojistnou smlouvou musi pojistnik
i pojistény a jina opravnéna osoba:

a) udrzovat vozidlo v fadném technickém stavu,

b) zajistit, aby vozidlo v dob¢ jeho opusténi bylo fadné zabezpeceno proti
odcizeni zpisobem dohodnutym v pojistné smlouvé, popt. zptisobem vys-
$iho stupné. Zajistit vozidlo proti odcizeni takovym zplisobem, aby pa-
chatel musel pouzit prokazatelné nasili k prekonani ptekazky chranici je
pted odcizenim a aktivovat zabezpecovaci zafizeni, je-li jim vozidlo na-
vic vybaveno,

c) zajistit, aby se ve vozidle v dobé jeho opusténi nenachazely doklady od
vozidla (osvédceni o registraci vozidla ¢ast 1. a II, osvéd&eni o technic-
ké zpusobilosti vozidla, kli¢e od vozidla, kodové karty a klice od zabez-
pecovaciho zatizeni, nahradni kli¢e nebo koédové karty k nému) a nepone-
chavat na viditelném misté montazni kli¢ k bezpe¢nostnim Sroubtim kol;
povinnost oznamit pisemné pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu vSechny
zmény, na které byl pisemné tdzan pii sjednavani pojisténi, vsechny zmé-
ny 0daju, které jsou uvedeny v pojistné smlouvé s pojistitelem, zejména
zménu ucastnikl pojisténi, dale je povinen oznamit pojistiteli zménu po-
jistné hodnoty pojisténé véci o vice nez 10 %,

e) dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnos-
ti sméfujici k predchazeni, odvraceni nebo zmenseni nebezpedi, které jsou
mu ulozeny pravnimi piedpisy, pojistnou smlouvou, VPP a SU,

f) pokud pojistna udalost nastala, uéinit nutna opatieni ke zmirnéni jejich na-
sledkti a k tomu, aby se vznikla $koda nezvétSovala; a postupovat v sou-
ladu s pokyny pojistitele,
oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 24 hodin u
odcizeni a do 3 dni u zbyvajicich pojistnych nebezpec¢i, Ze nastala pojist-
na udalost, a do 5 dnt podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu na-
sledku této udalosti, predlozit k tomu potiebné doklady a postupovat zpt-
sobem dohodnutym v pojistné smlouve. Neni-li pojistnik soucasné pojis-
ténym, ma tuto povinnost pojistény,

pojistnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli zménu

nebo zanik pojistného rizika,

i) doslo-li k pojistné udalosti, nesmi zménit stav pojistnou udalosti zpiso-
beny, musi vyckat s opravou véci poskozené ¢i zni¢ené pojistnou udalos-
ti nebo s odstranovanim jejich zbytkd na pokyn pojistitele, dokud pojisti-
tel ¢i ji zmocnéné osoby neprovedou jejich prohlidku, nejdéle vSak 10 pra-
covnich dnt, pokud z bezpe¢nostnich, hygienickych nebo jinych vaznych
divodi neni tieba s opravou ¢i s odstranénim zbytka zadit diive. V tako-
vém piipadé je povinen existenci téchto diivodl prokazat a uschovat po-
Skozené véci nebo jejich ¢asti, dokud pojistitel ¢i ji zmocnéné osoby ne-
provedou jejich prohlidku,

j) vzniklo-li v souvislosti s pojistnou udalosti podezieni z trestného ¢inu,

prestupku ¢i pokusu o néj, u€init bez zbyte¢ného odkladu oznameni poli-

cii a pojistiteli,

sdélit pojistiteli bez zbytecného odkladu, ze v souvislosti s pojistnou uda-

losti bylo zahajeno trestni fizeni a pojistitele informovat o pribéhu a vy-

sledcich tohoto fizeni,

1) podat bezodkladné oznameni policii o tom, Ze pojisténa véc byla v souvis-
losti s pojistnou udalosti odcizena nebo je pohfesovana a podle pokynt po-
jistitele vyvinout Usili o jeji ptipadné navraceni,

m) zabezpecit vici jinému prava, ktera na pojistitele prechazeji, zejména pra-
vo na nahradu $kody, na postih a vypofadani, zplisobena pojistnou udalosti
nebo jiné obdobné pravo, zejména podat reklamaci, je-1i k tomu v dasled-
ku pojistné udalosti opravnéna,

n) bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli, Ze se v souvislosti s pojistnou
udalosti nasla odcizena nebo pohiesovana véc. V ptipadé, ze bylo v ram-
ci této pojistné udalosti jiz vyplaceno pojistné plnéni, ma pojistény povin-
nost vratit pojistné plnéni pojistiteli zp&t,

0) v pfipadé odcizeni vozidla odevzdat pojistiteli doklady (zejména Osvédce-
ni o registraci vozidla ¢ast 1. a ¢ast 11.), dale veskeré sady kli¢t od zamka
dvefi a spinaci skfinky, kodové karty, dalkové ovladani zamkd, které byly
vyrobcem, prodejcem ¢i pfedchozim vlastnikem vozidla spole¢né s vozi-
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dlem dodany ¢i dodate¢né pofizeny, véetné klict od zabezpecovacich za-
fizeni vozidla. Pti odcizeni kol s litymi disky odevzdat montazni kli¢ od
bezpecnostnich Sroubt,

do 10 dnti od podpisu navrhu pojistné smlouvy piistavit do sidla pojistitele
predmét pojisténi k provedeni jeho prohlidky a potizeni fotodokumentace,
nebo ve stejné 1hité dorudit na kontaktni adresu pojistitele (prostiednictvim
provozovatele postovnich sluzeb, ¢i elektronickou postou) fotodokumentaci
piedmétu pojisténi, kterda musi byt provedena v souladu s vydanym Manua-
lem pojistitele, ktery je nedilnou soucasti téchto VPP (je umistén i na webo-
vych strankach pojistitele). Prohlidka se nevyzaduje v ptipadé pojisténi no-
vého vozidla, tj. vozidla pojistovaného pii prvnim uvedeni do provozu. Ne-
spInéni této povinnosti je povazovano za hrubé poruseni smluvnich podmi-
nek a pojistitel ma pravo vypovédét uzavienou smlouvu,

na zaklad¢ vyzvy pojistitele doplnit ¢i opravit jiz dolozenou fotodokumen-
taci pfedmétu pojisténi dle pokynu pojistitele. Nesplnéni této povinnosti je
povazovano za hrubé poruSeni smluvnich podminek a pojistitel ma pravo
vypoveédét uzavienou pojistnou smlouvu,

pojistnik ma povinnost oznamit do 3 dnt pojisténému, ze uzaviel v jeho
prospéch pojistnou smlouvu a seznamit ho s obsahem a podminkami
smluvniho vztahu,

umoznit pojistiteli nebo jim povéfenymi osobami provést potiebné Setieni
o pfi¢inach skodné udalosti, o okolnostech rozhodnych pro posouzeni na-
roku na plnéni, jeho rozsahu a vyse, prohlidku mista $kodné udalosti véet-
né pofizeni obrazové a zvukové dokumentace, odebrani vzorki, poskoze-
nych véci zabezpeCovacich zafizeni apod. pro ucely expertnich zkoumani.
v ramci Setieni pojistitele je opravnéna osoba povinna strpét piipadné ové-
fovani pravdivosti a uplnosti sdélenych udaji, predlozenych dokladii a
véci provadéné u tetich fyzickych nebo pravnickych osob,

oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, ze ma soubézné uzavieno
nebo pozdg&ji uzaviel pojisténi pojisténé véci proti témuz pojistnému ne-
bezpeci u jiného pojistitele, u kterého véetné vyse pojistnych limiti;
oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, pokud zjisti, ze pojisténym
vozidlem je vozidlo se zménénou identitou,

w) prokazat na zadost pojistitele zménu vlastnika pojisténé véci predlozenim
dokladu o zapisu zmény daji o vlastnikovi v registru vozidel nebo pred-
lozeni technického prikazu pojisténé véci s vyznacenou zménou vlast-
nika,

v piipadé, ze pii vzniku pojistné udalosti lze predpokladat, ze $koda na
vozidle nebo vécech bude vyssi nez 50.000,- K¢, je povinnosti pojistnika,
pojisténého nebo opravnéného osoby hlasit takovou pojistnou udalost na
mist& piisluiné oddéleni Policie Ceské republiky a zidat o vySetieni po-
jistné udalosti Policii CR.

Porusil-li nékterou z povinnosti uvedenou v bodé 1 pism. a), b), ¢), f), g), h),
i), j), k), 1), n), 0), x), ma pravo pojistitel pfiméfené snizit pojistné plnéni az
do vyse 50 %.

Porusil-li povinnost uvedenou v bodé¢ 1 pism. d), t) nebo p) tohoto ¢lanku, ma
pravo pojistitel snizit pojistné plnéni o 50 %.

Porusil-li pojistnik nebo pojistény povinnost uvedenou v bodé 1 pism. e) to-
hoto ¢lanku, neni pojistitel povinen pfiznat pojistné plnéni.

)]

s)]

1)

s)

u)

v)

Clanek 15. Povinnosti pojistitele
Kromé povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy je pojistitel povinen:

a)
b)

vystavit pojistnikovi pojistku jako potvrzeni o uzavieni Pojistné smlouvy,
zahajit Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu jeho povinnosti plnit bez zbyte¢-
ného odkladu,

nabidnout poji§ténému technickou pomoc pii likvidaci nasledkd pojist-
né udalosti,

umoznit pojisténému nahlédnout do spisovych materialt, tykajicich se
jeho Skodni udalosti a umoznit mu pofidit si kopii,

vratit poji§ténému doklady, které si vyzada,

zachovavat mlcenlivost o skutecnostech, tykajicich se pojisténi fyzickych
a pravnickych osob, jakoz i o skute¢nostech, které se dozvi pii sjednavani
pojisténi, jeho spravé a pii likvidaci pojistnych udalosti, pokud je pojist-
nik ozna¢i jako divérné. Poskytnout tuto informaci miZe jen s jeho sou-
hlasem, nebo pokud tak stanovi zakon,

sdélit vysledky Setfeni pojistné udalosti osobé&, ktera uplatnila pravo na po-
jistné plnéni, na zadost této osoby i v pisemné formé zdivodni vysi pojist-
ného plnéni, popf. diivod je zamitnuti.

)
d)

¢
f)

~

g

Clanek 16. Akceptace smluvni opravny

1.

V pojistné smlouve Ize dohodnout, Ze pojistény pro odstranéni nasledki po-
jistné udalosti na pojisténém vozidle vyuzije pojistitelem doporu¢enou smluv-
ni opravnu, za coz mu pojistitel poskytne v pojistné smlouvé uvedenou sle-
vu z pojistného.

V piipad¢ odstrafiovani nasledki pojistné udalosti je pojistény povinen vyuzit
tuto pojistitelem doporuc¢enou smluvni opravnu. Jestlize tak pojistény neuci-
ni, zkrati pojistitel poskytnuté plnéni, a to ve stejném poméru, v jakém posky-
tl slevu na pojistném za akceptaci pojistitelem doporuc¢ené smluvni opravny.
Seznam doporucenych smluvnich opraven vede pojistitel a pravidelné jej ak-
tualizuje. Aktualni seznam je k dispozici u pojistitele. Pojistitel neni povinen
zmény v seznamu doporuc¢enych smluvnich opraven pfedem avizovat.
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Clanek 17. Vinkulace pojistného pInéni

1.

PInéni z pojistné smlouvy lze vinkulovat ve prospéch tieti osoby. Vinkula-
ce znamena, ze plnéni z pojistné smlouvy pojistitel vyplati tieti osobé, v jejiz
prospéch bylo plnéni vinkulovano (vinkulaéni véfitel), neda-li vinkulaéni vé-
fitel souhlas k vyplaceni pInéni osob& opravnéné k piijeti plnéni podle pojist-
né smlouvy. Uhrazenim plnéni vinkulaénimu véfiteli splni pojistitel svij za-
vazek vici opravnéné osobe.

Vinkulace plnéni mize byt provedena pouze na zadost pojistnika. Je-li
pojistnik odlisny od poji§téného, l1ze vinkulovat jen se souhlasem pojis-
téného.

Zru$eni vinkulace miZe byt provedeno pouze se souhlasem vinkula¢ni-
ho véfitele. To neplati v pfipadé, kdy pojistna smlouva zanikne pro ne-
placeni. O tomto je pojistitel povinen neprodlené informovat vinkulaéni-
ho vétitele.

Vinkulaci ¢i jeji zruSeni provede pojistitel po doruéeni souhlasu pfislu§né
osoby. Vinkulace je G¢inna potvrzenim zadosti o vinkulaci pojistitelem, zru-
Seni vinkulace nastane dnem, kdy pojistitel potvrdi pisemnou Zadost o jeji
zru$eni.

. Zménu rozsahu pojisténi vinkulované pojistné smlouvy lze provést pouze s

pisemnym souhlasem vinkula¢niho véfitele.

Clanek 18. Zavéreéna ustanoveni

1.

—_
—_

12.
13.

14.

15.

16.

17.

Promlceci doba prava na pojistné plnéni po¢ina bézet za jeden rok po vzniku
pojistné udalosti. To plati i v pfipadé, kdy poskozenému vzniklo piimé pravo
na pojistné plnéni vidi pojistiteli, nebo v ptipadé, kdy pojistény uplatiiuje vuci
pojistiteli thradu toho, co poskozenému poskytl pii pInéni povinnosti nahradit
$kodu nebo jinou Gjmu. V ostatnim plati ustanoveni zak. ¢. 89/2012 Sb., ob-
Canského zékoniku v platném znéni.

. Pojistény mize postoupit pohledavku za pojistitelem na pojistné pInéni pouze

s pisemnym souhlasem pojistitele.

. Klikvidaci pojistné udalosti je tieba ptedlozit doklady a sdélit informace, kte-

ré si pojistitel vyzada.

. Veskeré doklady tykajici se pojisténi se predkladaji v ¢eském jazyce. V

piipadé dokladu v jiném jazyce, nez je jazyk Cesky, je nutné piedlozit ori-
ginal tohoto dokladu spolu s jeho Gfedné ovéfenym piekladem do Ceské-
ho jazyka. Néklady na pieklad téchto dokladt hradi ten, kdo tyto dokla-
dy predklada.

. Jestlize pojistnik nebo pojistény bude po pojistiteli zadat vystaveni duplikati,

druhopist nebo kopii dokladti vztahujicich se k pojisténi, je pojistitel oprav-
nén pozadovat uhrazeni poplatku uvedeného v pfislusném sazebniku ji vy-
daném.

. VSechna sdé€leni pojistnika ¢i pojisténého je nutno zasilat na adresu pojisti-

tele pisemné.

. Pisemnosti, tykajici se pojisténi, jsou dorucovany zpravidla prostiednictvim

provozovatele postovnich sluZeb na posledni pojistiteli znamou adresu adre-
sata, jemuz je urcena. Pisemnost mize byt dorucena i zaméstnancem pojisti-
tele nebo jim povéfenou osobou. Pisemnost se povazuje za doru¢enou dnem
jejiho prevzeti.

. Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost pojistitele byla uloZena u provozovatele

postovnich sluzeb, povazuje se pisemnost pojistitele za doru¢enou poslednim
dnem ulozni lhity, i kdyZ se adresat o ulozeni nedozvédél.

. Bylo-li pfijeti pisemnosti adresatem odepieno, povazuje se pisemnost za do-

ruc¢enou dnem, kdy jeji pfijeti bylo adresatem odepieno.

.V souladu s ustanovenimi § 562, § 570 a nasl. a § 2773 obcanského zakoni-

ku, pojistitel i pojistnik vyslovné deklaruji, Ze veSkera pisemna pravni jed-
nani a oznameni, tykajici se pojisténi, mohou byt uc¢inéna také elektronicky-
mi prostiedky.

. Na zadost pojistnika stvrzenou podpisem pojistné smlouvy, pojistitel a po-

jistnik sjednavaji, ze pravni jednani a oznameni pojistitele adresovana ucast-

nikiim pojisténi a ucinéna elektronickou postou se povazuji za dorucend, bez

ohledu na to, zda se s jejich obsahem adresat skuteéné seznamil, okamzikem,

kdy byly dorucena:

a) na e-mailovou adresu Gcastnika pojisténi uvedenou v pojistné smlouvé,

b) na e-mailovou adresu ucastnika pojisténi sdélenou prokazatelné pojistiteli
kdykoliv v dob¢ trvani pojisténi,

¢) do datového prostoru v internetové aplikaci pojistitele, ptistupné Gcastni-
kovi na internetové adrese pojistitele ,,www.servisnipojistovna.cz“ Z ti-
tulu uzavieni pojistné smlouvy, jejiz jsou tyto pojistné podminky nedil-
nou soucasti.

Veskeré doklady tykajici se pojisténi se predkladaji v ceském jazyce.

Pojistitel je opravnén Gcétovat poplatky za vystaveni duplikatd, druhopist, ¢i

kopii dokladui ke sjednanému pojisténi, ¢i jiné mimofadné ukony, které pro-

vadi na zadost pojistnika.

Jakékoliv spory vzniklé z pojisténi sjednaného podle téchto VPP budou fese-

ny pfedev§im dohodou.

Jestlize spory nebudou vyfeseny podle bodu 14) tohoto ¢lanku, budou je roz-

hodovat soudy Ceské republiky.

Pojisténi dle pojistné smlouvy a té&chto VPP se vztahuje na zemé& nachazejici

se na uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruské fe-

derace a Ukrajiny.

Tyto VPP nabyvaji uéinnosti 1. 1. 2015.



Smluvni ujednani (SU)

Dopliitkova pojisténi

K zékladnimu havarijnimu pojisténi 1ze sjednat nasledujici druhy doplitkovych po-
jisténi:

Asistence

Pojisténi asisten¢nich sluZeb (dale jen ,,asistence®).

Pojistna rizika: PojiSténi se vztahuje na zajisténi a thradu asisten¢nich sluzeb uvede-
nych ve VPP, ¢lanek 10, bod 4).

Mimoiadna vybava

Pojisténi se vztahuje zasadné jen na mimoifadnou vybavu uvedenou v pojistné smlou-
vé& (seznamu mimotadné vybavy). Pojistna ¢astka mimofadné vybavy je zahrnuta do
celkové pojistné Castky vozidla.

Celni sklo

1. Pojisténi se vztahuje na pojistna rizika havarie a vandalismus ve smyslu VPP
(¢lanek 4, bod 1). Pojisténi Celniho skla 1ze sjednat pro nova vozidla a vozi-
dla ojeta.

Pojisténi se nevztahuje na veskeré souvisejici $kody (napf. na $kody na dalni¢-
nich znamkach, ochrannych foliich, dodateénych upravach skel, laku, ¢alouné-
ni apod.).

Celnim sklem pro tyto pojistné podminky se rozumi sklo schvalené pro dany typ
vozu pojisténého v pojistné smlouve a ptipevnéného k motorovému vozidlu pre-
depsanym zpusobem.

Pojistnou ¢astku pfi pojisténi Celniho skla stanovi pojistnik. Pojisténi se sjed-
nava na tzv. prvni riziko — pojistitel nenamita podpojisténi. Pojisténi 1ze sjednat
pro osobni nebo uzitkova vozidla s nejvétsi ptipustnou (celkovou) hmotnosti do
3500 kg, nakladni vozidla v¢etné tahaci, autobusy. Pojist'ované ¢elni sklo musi
byt neposkozené, pojisténi se sjednava bez spoluticasti.

.V piipadé poskozeni je nutno nahlasit pojistnou udalost pojistiteli, ktery pro-
vede ohledani a stanovi dal$i postup likvidace pojistné udalosti. Pojistné plné-
ni se poskytuje na zakladé predlozenych dokladi o vymeéné (faktura, fotodoku-
mentace apod.), maximalné do vyse ceny dilu a prace dle cen smluvnich opra-
ven pojistitele.

Pojistitel u tohoto druhu doplitkového pojisténi neumoziuje likvidaci pojistnych
udalosti rozpo¢tem predpokladanych nakladi na opravu ¢elniho skla.

Odchylné od ustanoveni pojistné smlouvy a VPP se pojisténi skel sjednava se spo-
lutcasti 50% v obdobi prvnich 3 mésic od pocatku pojisténi. Toto ustanoveni se
nevztahuje na nova vozidla, tj. vozidla pojistovana pfi prvnim uvedeni do provozu.
Pajc¢ovné

Pojisténi nakladi na zapujceni vozidla (dale jen ,,pGjcovné®). Pojisténi lze sjed-
nat pouze pro osobni nebo uZzitkova vozidla s nejvétsi piipustnou (celkovou)
hmotnosti do 3 500 kg, pojisténi se sjednava bez spolutiCasti. Narok na thradu
nékladll vynaloZenych na najem nahradniho vozidla vznika tehdy, stane-li se po-
jisténé vozidlo nepojizdné nasledkem pojistné udalosti na dobu delsi nez 8 ho-
din, a je-li nahradni vozidlo zaptjéeno na izemi CR. Cena nakladii na najem je
akceptovana, pokud nepievysuje obvyklou cenu pro piislusnou znacku vozidla v
daném regionu, maximalné vsak do vyse 1 000 K¢&/den.

Zabezpeceni motorového vozidla

Pojistnik se mtize v pojistné smlouvé zavazat, Ze na motorovém vozidle budou insta-
lovana zabezpeCovaci zatizeni uvedena nize:

Mechanicky zabezpecovaci systém pevné spojeny s vozidlem, ktery blokuje pievo-
dy vozidla, tj. mechanicky zamek blokujici fazeni u mechanickych nebo automatic-
kych prevodovek (napt. Construct, Defend-Lock...). Za toto zabezpe€eni poskytne
pojistitel slevu 10 %.

Zatizeni pro aktivni lokalizaci odcizeného vozidla na principu aktivovatelného vy-
silage ve vozidle s celorepublikovou pusobnosti, které je napojeno na centralni vy-
hledavaci systém (napi. Lo Jack, Sherlog...) Za toto zabezpeceni poskytne pojisti-
tel slevu 20 %.

V piipadé poskytnuti slevy na pojistném se pojistnik dale zavazuje, ze bude dodrzo-
vat smluvni ustanoveni provozovatele téchto zatizeni, popf. systémut a montaz a je-
jich spravna funkce bude kontrolovana nejméné jednou za 12 mésict nékterou z fi-
rem, ktera k montazi a kontrole ma ptislu§né opravnéni. Byla-li poskytnuta sleva na
pojistném a neprokaze-li se, Ze v dobé odcizeni vozidla bylo zafizeni namontovano
nebo funkéni, je pojistitel opravnéna snizit pojistné plnéni o dalsi spoluticast ve vysi
20 %, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Souhlas se zpracovanim osobnich udaji

Pojistitel je zpracovatelem osobnich udaju a pfi zpracovani osobnich udaji se tidi
zakonem ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji. Pojistnik i pojistény souhlasi,
aby osobni udaje poskytnuté jim pro pojistitele byly zpracovavany pro vnitini potie-
bu pojistitele, pfip. pro vnitini potiebu subjekti, se kterymi pojistitel spolupracuje v
oblasti pojisténi, a to po dobu nezbytnou k zajisténi prav a povinnosti z této smlou-
vy vyplyvajicich. Pojistnik i pojistény prohlasuje, Ze byl ve smyslu §11 zakona ¢.
101/2000 Sb. fadné informovan o zpracovani osobnich udajii a o svych pravech v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji. Soucasné se zavazuji bez zbyte¢ného od-
kladu informovat o v§ech zménach ve zpracovavanych osobnich udajich.

Pojistnik stvrzuje, Ze:

a) byl poucen o tom, Ze poskytnuti osobnich udaji Pojistiteli je dobrovolné,
av8ak v rozsahu, ve kterém je Pojistitel povinen tyto udaje zpracovavat na
zakladé zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik a na zakladé zakona ¢.
253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢in-
nosti a financovani terorismu, pfip. dal$ich zakonu, je poskytnuti nékterych,
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zejména adresnich a identifikacnich, tidaji nezbytné pro uzavieni smlouvy a
pro plnéni prav a povinnosti z ni vyplyvajicich,

ostatni dobrovolné poskytnuté osobni tidaje, které umoznil zaznamenat (napf-.
do smlouvy), budou povazovany za vyslovné udéleni souhlasu se spravou a
zpracovanim takovych osobnich udaji, a to az do okamziku prokazatelného
odvolani souhlasu,

udéluje Pojistiteli souhlas, aby jeho adresni a identifika¢ni udaje a udaje byly
zpracovavany Pojistitelem a jejimi smluvnimi zpracovateli spliiujicimi pod-
minky zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji, pro ucely pojisto-
vaci ¢innosti a dalSich ¢innosti vymezenych zakonem ¢. 277/2009 Sb., o po-
jistovnictvi v platném znéni, a to po dobu nezbytné nutnou k zajisténi prav
a povinnosti plynoucich ze zavazkového vztahu a dale po dobu vyplyvajici z
obecn¢ zavaznych pravnich predpisi,

byl ve smyslu zdkona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt, informo-
van o svych pravech a o povinnostech Pojistitele, zejména o pravu pfistupu
k osobnim tidajim, jakoz i o dalSich pravech dle tohoto zdkona, a to v rozsa-
hu a po dobu nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich ze za-
vazkového pravniho vztahu a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpist,

udéluje Pojistiteli souhlas s pfedanim a poskytovanim osobnich tidaji subjek-
tim mezinarodniho koncernu, jeho zajistovacim partnerim v souladu s prav-
nimi pfedpisy pro ucely a dobu, jez jsou uvedeny vyse,

udéluje Pojistiteli souhlas s tim, aby byl v zalezitostech pojistného vztahu
nebo v zalezitosti nabidky pojistovacich a souvisejicich finan¢nich sluzeb po-
jistitele nebo nabidky sluzeb a jinych obchodnich sdéleni spolupracujicich ob-
chodnich partnerti kontaktovan pisemnou, elektronickou nebo i jinou formou
pii vyuziti poskytnutych osobnich udaji, zaroven sdélenim elektronického
kontaktu udéluje souhlas, aby byl kontaktovan elektronickou formou i v zale-
zitostech tykajicich se dfive sjednanych pojisténi; se zavazuje bez zbyte¢ného
odkladu nahlasit jakoukoliv zménu zpracovavanych osobnich tdaji,

pro pfipad skodni udalosti zprostuje statni zastupitelstvi, policii a dalsi or-
gany ¢inné v trestnim Fizeni, hasi¢sky zachranny sbor, 1ékate, zdravotnic-
ka zafizeni a zachrannou sluzbu povinnosti ml¢enlivosti ve vztahu ke sjed-
nanému pojisténi

zmociiuje Pojistitele, resp. ji povéfenou osobu, aby ve vsech fizenich probiha-
jicich v souvislosti se Skodni udalosti mohly nahlizet do soudnich, policejnich,
ptipadné jinych ufednich spist a zhotovovat z nich kopie ¢i vypisy,

zmociiuje Pojistitele k nahlédnuti do podkladi jinych pojistoven v souvislos-
ti s Setfenim Skodnich udalosti a s vyplatou pojistnych plnéni,

vyse uvedené souhlasy a zmocnéni se vztahuji i na dobu po smrti pojistnika.
je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, ma Pojistitel vedle prava na
zaplaceni urokt z prodleni pravo na nahradu nakladi spojenych s upomina-
nim a uplatiiovanim této pohledavky. Vyse nahrady je uvedena v upomina-
cich dokumentech.

b

=

<)

d

=

e)

~

g

h

=

Postup p¥i vzniku pojistné udalosti
a) pojistény, je-li ucastnikem dopravni nehody (s uvedenou povinnosti je pojis-
tény povinen seznamit i ptipadné dalsi fidic¢e pojisténého vozidla), je povinen
dodrzet ustanoveni § 47 zakona ¢. 361/2000 Sb., tj. nehodu neprodlené ohla-
sit a nechat vySetfit pfislusnymi policejnimi organy (pfi nehodé€ v zahranici
volejte policii vzdy!), dojde-li:
® K usmrceni nebo zranéni osoby.
® K hmotné $kod¢ prevySujici zfejmé na nékterém ze zacastnénych vozidel
véetné prepravovanych véci nebo na jinych vécech ¢astku 50 000,- K¢.
K hmotné $kodé na nékterém ze ztcastnénych vozidel véetné prepravo-
vanych véci nebo na jinych vécech nizsi nez 50 000,- K¢, nedohodnou-li
se ucastnici dopravni nehody na zavinéni, nebo dojde-li ke $kodé na ma-
jetku tieti osoby.
Kazdou pojistnou udalost, ktera vznikla trestnim ¢inem (napf. vandalis-
mus apod.), nebo stietem se zvEfi, nebo v zahranici.
pojistény (pojistnik) zavola non-stop ¢islo SP a.s. 800 149 235 a po dohodé s
pojistitelem se urci servisni opravna,
pojistény vyplni formulai ,,HlaSeni pojistné udalosti na vozidle®, ktery obdr-
zel pii sjednani pojistné smlouvy, piipadné je k dispozici na webovych stran-
kach pojistitele,
pojistény mize vyuzit asisten¢nich sluzeb pojistitele dle VPP (¢lanek 10,
bod 4), mimo jiné zajisténi odtahu havarovaného vozidla, pfistaveni nahrad-
niho vozidla, ma-li sjednano pfipojisténi nebo tthradu nahradni dopravy,
pojistitel zajisti:
® Qdtazeni pojisténého vozidla do smluvniho servisu.
® Prohlidku vozidla a likvidaci $kody.
® Vyplatu pojistného plnéni dle VSeobecnych pojistnych podminek a toho-
to Smluvniho ujednani.
doslo-li k pojistné udalosti, je pojistnik povinen tuto prokazat zejména potvr-
zenim policejnich organt, které kromé popisu vzniklé $kody musi u piipadu
odcizeni ¢i vloupani obsahovat popis zpiisobu piekonani prekazek, nebo vy-
plnénim zpravy o nehodé nebo zapisem o poskozeni,
nastane-li v zahranic¢i pojistna udalost a vozidlo je poskozeno tak, Ze je nut-
né provedeni opravy k jeho zpojizdnéni nebo je-li odcizeno ¢i zniceno, obrati
sepojistény telefonicky na non-stop ¢islo SP +420577006232.
pokracovani na dalsi strané

°
b)

<)

d)

e)

g)



Smluvni ujednani (SU) (pokracovani)

Zmocnéni pro pripad havarie b) urcit servisni opravnu a sjednat opravu s ohledem na poskozeni vozidla a do
Pro zjednoduseni administrativnich ukonti a postupu pojistitele v piipadé li- jeho rozsahu a to ve smyslu postupu uvedeném v pojistnych podminkach,
kvidace pojistné udalosti zmociiuje pojistnik uzavienim smlouvy pojistitele, ze ¢) provést vyplatu pojistného plnéni ptimo opravci, a to po provedeni odstrané-
v souvislosti s likvidaci pojistné udalosti pojisténého motorového vozidla ni nasledkd pojistné udalosti v rozsahu schvaleném pojistitelem po vystave-
mize: ni faktury za provedenou opravu vozidla a vystavit na tuto ¢astku kryci dopis.
a) prevzit a zajistit odtah havarovaného vozidla a podepsat protokol o pfevzetiod ~ Toto smluvni ujednani plati po celou dobu uéinnosti pojistné smlouvy a je jeji ne-

organti Policie CR, schovatele nebo jiné osoby, ktera ma vozidlo v Gischové, dilnou soud4sti.

Zavazny postup pfi ohlaseni pojistné udalosti
1. HIaSeni vzniku pojistné udalosti

(A Vznik $kodni udalosti hlasi pojistény bez zbyteéného odkladu Policii Ceské republiky,
v pfipadé Skodni udalosti v zahranici pfislusnému policejnimu organu v misté Skodni
udalosti, pojistiteli:
e Neprodlené non-stop na telefonnim Cisle 800 149 235.
e Nasledné na tiskopise ,Hlaseni pojistné udalosti“ na vozidle, ktery obdrzi pfi sjednani
pojistné smlouvy, pfipadné je k dispozici na webovych strankach pojistitele.

2. Postup pri likvidaci pojistné udalosti

J Bez doruc€eni hlaSeni a bez ohledani vozidla likvidatorem pojistovny nesmi byt zahajena
oprava vozidla.

J Po dohodé s pojiStovnou se urCi servisni opravna, kde bude moci byt pojisténé vozidlo
opravovano.

d  Pojistitel zajisti:
e OdtaZeni pojisténého vozidla do smluvniho servisu, prohlidku vozidla a likvidaci Skody;
e Opravu vozidla a vyplatu pojistného pIinéni dle vSeobecnych pojistnych podminek
a smluvniho ujednani.

Kontakty

Centrala Zlin: Servisni pojistovna a.s., Tf. T. Bati 627, 760 01 Zlin

Telefon: +420 577 006 232, Fax: +420 577 217 889
WWwWw. servisnipojistovna.cz
mail: info@servisnipojistovna.cz

\
e

SERVISNI

POJISTOVNA as.
klid a pohoda na vasich cestach

Pomoc v nouzi 800 149 235

Hlaseni pojistné udalosti je mozno vyplnit i na internetové adrese:
www.servisnipojistovna.cz
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\E = 7 ’ Vd 0 . rd esewv J
servisni - [Mlanual pro fotografovani vozidel pro Servisni pojiStovnu a.s.

V(z pfi foceni musi byt Fadné ocistén (umyt) ale nesmi byt mokry.

Fotografie vozu vstupujiciho do pojisténi musi byt ostré a jasné (foceno za denniho svétla,
nefotit za snizené viditelnosti — dést, snih, mlha, Sero, tmavé prostory, garaze apod.).
Rozliseni fotografii musi byt alespor 3 Mpx. (min. 2000 x 1500 obrazovych bod).

Vsechny fotografie musi byt pofizeny v jeden den a stejnym fotoaparatem.

S vozidlem béhem foceni nemanipulovat (neménit pozici, nepopojizdét, neotacet)!

Vozidlo musi mit zaviena vSechna okna, nesmi byt otevieno viko kufru nebo kapota.

Datum pofizeni fotografii v digitalni podobé nesmi pfedchazet datu pocatku pojisténi.
Fotografie pfed odeslanim nezmensovat, neupravovat, neodstrafiovat metadata.

Porizené fotografie se odesilaji na mail info@servisnipojistovna.cz

Pro vstup vozu do pojisténi je nutné dodat nasledujici fotografie vozu:

1.

3.
4.

Celni pohled na vozidlo, tak aby byla viditelna RZ vozidla (pokud jiZ byla pridélena).

Pohled na vozidlo zepredu zleva pod Uhlem 45° (tak aby byl vidét bok vozu a RZ — pokud jiz
byla pridélena).

Obr.2

Pohled na pravy bok vozu.
Pohled na vozidlo zezadu, tak aby byla viditelna RZ vozidla (pokud jiz byla pfidélena).
Obr. 3 Obr.4
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5. Pohled na vozidlo ze zadu pod Uhlem 45° (tak aby byl vidét bok vozu a RZ — pokud jiz byla
pridélena).

6. Pohled na levy bok vozu.
Obr. 5

7. Detailni fotografie celniho skla.
8. Detail VIN kédu vozidla na kovové ¢asti (neni-li pristupny, tak alespon stitek s VIN — nalepka).
Obr. 7 Obr.8

# I MBA

9. Pohled na pfristrojovou desku (fotografie by méla byt pofizena z mezery mezi prednimi
sedadly).
10. Detail poctu najetych kilometr(i resp. pfistrojového stitu.
Obr.9 Obr.10
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Vybava:

Pokud ma vz nadstandardni vybavu musi byt pofizeny dodatecné fotografie této nadstandardni
vybavy.

Napfriklad :

- Navigace

- Nestandardni autoradio

- Nestandardni kola

T.C. 0 233/2019



Pojisténi vozidel g

Informaéni dokument k havarijnimu pojisténi S

Spole¢nost: SERVISNI POJISTOVNA a.s. Produkt: Havarijni pojist&ni motorovych
Trida Tomase Bati 532, 763 02 Zlin - Louky vozidel

Tento dokument poskytuje pouze zakladni informace o uvedeném pojistném produktu. UpIné piedsmluvni a smluvni
informace o vasem konkrétnim pojisSténi naleznete v pojistné smlouvé a dalSich dokumentech v ni uvedenych. Pozorné si je
prosim prectéte.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Timto produktem lze sjednat havarijni pojisténi motorového vozidla, pfipadné i doplrikova pojisténi k vozidlu.

7/\{ Co je pojisténo? a Co neni pojisténo?
J Zakladni rizika: > Skody vzniklé pred pocatkem pojisténi

» Skody na vozidle zptisobené pojistnym » Vlastni Skody zplsobené nespravnou obsluhou
nebezpedim sjednanym v pojistné smlouvé »  Vlastni Skody zpUsobené umyslné
(havarie, Zivel, odcizeni, vandalismus, stfet > Skody vzniklé na vozidle bez platné STK
se zvéfi, okus mékkych &asti vozidla). Presné znéni vyluk si prosim pozorné prectéte v platné pojistné
smlouveé.

Doplrikova pojisténi:

® Havarijni poji$téni pfi nezavinéné nehodé Jsou néjaka omezeni v pojistném kryti?

= GAP pojisténi . Pojistné plnéni je omezeno sjednanym limitem

= Pojisténi skel vozidla pojistného plnéni nebo sjednanou pojistnou ¢astkou.

= Pojisténi nakladl na zapujéeni ndhradniho 2 Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni v rozsahu sjednané spoluucasti.
vozidla po dobu opravy t Pojistitel vyZzaduje provedeni fotodokumentace pfedmétu pojisténi.

PFi nesplnéni této povinnosti mize dojit az k zaniku pojistné smlouvy.

@ Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
v Havarijni pojisténi je platné na Uzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruské federace

a Ukrajiny.

Jaké mam povinnosti?

Zodpovédét pravdivé a Uplné na dotazy tykajici se sjedndvaného pojisténi.

Oznamit bez zbytec¢ného odkladu, Ze doslo k vyrazeni vozidla z evidence, jeho zaniku nebo odcizeni
Bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli vznik pojistné udalosti.

Na zZadost pojistitele prokazat zménu vlastnika vozidla zapisem z registru vozidel nebo ve velkém
technickém prikazu.

> PInit dalsi povinnosti stanovené pojistnymi podminkami nebo pojistnou smlouvou.

VYV VYV

Kdy a jak provadét platby?

Prvni pojistné je splatné do 15 dn(i od sjednani pojistné smlouvy. Bézné pojistné je spatné nejpozdéji k prvnimu dni
pojistného obdobi.

Pojistnik plati pojistné na ucet pojistitele uvedeny v pojistné smlouvé. Pojistné lze platit zejména prevodem

z bankovniho Gctu (pfikaz k uhradé, trvaly prikaz) nebo postovni poukazkou.

E Kdy pojistné kryti zacina a konci?
Pojisténi vznikd v okamzZiku uréeném datem a ¢asem, ktery je uvedeny v pojistné smlouveé jako pocatek pojisténi.
Duavody, pro které pojisténi zanikd, jsou uvedeny v pojistnych podminkach. Pojisténi sjednané na dobu urcitou
zanika také uplynutim pojistné doby.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

» Pisemné do dvou mésicli ode dne uzavieni pojistné smlouvy, pojisténi zanikne uplynutim osmidenni vypovédni doby.

» Pisemné do tfi mésict ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti pojistiteli, pojisténi zanikne uplynutim mésiéni
vypovédni doby.

» Pisemné nejméné 6 tydn( prfed koncem pojistného obdobi, pojisténi zanikne ke konci pojistného obdobi. V pripadé
nedodrzeni |hGty zanika pojisténi az k nejblizSimu nasledujicimu pojistnému obdobi.
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